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Hollanda

Dil: Flemenkce

Para Birimi: Euro
Saat Farki: -1

Elektrik Voltaji: 220 V

Genel: Hollanda Kralligi'ni meydana getiren dort tlkeden biri. Topraklarinin ¢cok blyuk bir kismi Bati
Avrupa'dadir, ayrica Karayipler'de ¢ adasi bulunmaktadir. Hollanda ismi aslinda sadece Ulkenin
kuzeybati kismindan Birlesik Hollanda Kralligi'nin en 6nemli eyaleti olan Hollanda Eyaleti'nden
gelmektedir. Kisaca Hollanda olarak adlandiriilmaktadir. Hollanda, kuzeyinde ve batisinda Kuzey
Denizi, glineyde Belcika, doguda ise Aimanya ile komsudur. Ulke topraklarinin cogunlugu deniz
seviyesinin altindadir. Belcika ve Luksemburg ile birlikte Benellks Ulkelerini olusturan 3 tlkeden
biridir. Ulke 6zellikle peynirleri, yel degirmenleri, bisikletleri, lale bahceleri, Holstayn adi verilen
inekleri ve sosyal haklari ile taninir. Ulke geneline nemli deniz iklimi gérilmektedir. Yazlari genelde
sicak, kislari soguktur. Kar yagisi olabildigi gibi yil boyunca yagmur yagisi gortulmektedir.

Baskent: Amsterdam
Telefon Kodu: +31
Konsolosluk: +31 70 360 4912

Vergiler: Ahsverislerde % 17,5 oraninda vergi uygulaniyor. LUks esyalarda bu oran artiyor. Belirli
miktarin Uzerindeki alisverisler icin vergi iadesi alinabiliyor.

Bahsis: Restoranlarda ve kafelerde genellikle Ucretin % 10'u kadar bir bahsis, hesaba dahil oluyor.
Amsterdam

Amsterdam, Hollanda'nin baskentidir. Ancak Hollanda, hikimetin ve meclisin bulundugu Lahey'den
yonetilmektedir. 12. ylzyilda Amstel irmaginin kiyisinda bir balikci kdyu olarak kurulan Amsterdam,
bugln Hollanda'nin kisi sayisi bakimindan en buyuk, kiltirel ve parasal yonden de en dnemli
kentidir. Ad, ilk kuruldugu zamanlarda Amstel irmaginin tzerine kurulan su bendi ("dam") olan
Amstelredamme'in zamanla Amsterdam olmasindan gelir. Amsterdam, ¢cogunlukla 17. yuzyildan
kalma yapilariyla, Avrupa'daki en koklu kent dokularindan birini barindirir. Kentin eski bolumu i¢ ice
gecmis ay bicimindeki kanallardan olusur. Bu kanallarin iki yakasindaki tarihi evlerin bir bolimd
bugiin ev, geri kalani ise, kamu ya da 6zel isyeri olarak kullanilir. Ozellikle, Amsterdam'da bulunan
Dam Meydani ¢ok Unltdir. Amsterdam'da da kanallar bataklik olan bdlgede 6ncelikle sulari denetim
altina almak icin kazilmistir. Bunun yani sira savunma ile ulasim icin de kullanilimistir.

Mutlaka Gorun



Nederlands Scpeepvaart Muzesi, Rijks Mizesi,Kanallar,Volendam,Van Gogh Muzesi,Anne Frank
Muzesi,Devlet Muzesi,Rembrandt Evi,Jordaan,Red Light District, Madame Tussauds Muzesi,Dam
Meydani,Begijnhof

Mutlaka Deneyin

Hollanda Peynirleri,Rijsttafel Haring,Stamppot,Erwtensoep,Appeltaart,Stroopwafels
Hollanda Peyniri,Patat,Hollanda Biralari,Saoto Corbasi

Belcika

Dil: Felemenkce, Fransizca, Almanca

Para Birimi: Euro

Saat Farki: -1

Elektrik Voltaji: 220 V

Genel: Belcika Kralligi, Bati Avrupa'da bulunan bir devlettir. Belcika adi, Kelt ve Cermen karisimi bir
halk olan Belgae'lerin yasadigi, Roma eyaleti Gaul'iin en kuzeyindeki Gallia Belgica'dan kaynaklanir.
Kuzeybatida Atlas Okyanusu'na kiyisi bulunan Belgika'nin, Fransa, Alimanya, Luksemburg ve Hollanda
ile komsudur. Belcika, Hollanda ve Liksemburg ile birlikte Benellks Ulkelerini olusturmaktadir.
Cermen ve Latin dinyasi arasinda bir sinir olusturan Belcika federal bir devlet yapisina sahip olup
Felemenkge'nin resmi dil oldugu Flaman Bdlgesi, Fransizcanin resmi dil oldugu Valon Bdlgesi ve her
iki dilin de resmi dil sifatini tasidiklari Briiksel Baskent Bolgesi'nden olusur. Valon Bélgesi'nin sinirlari
icinde kalan ve Almanya'ya komsu Almanca konusan kuglk bir topluluk, Valon bdlgesine bagli
olmakla birlikte bazi alanlarda 6zerklige sahiptir ve yasadiklari bélgede Almanca resmi dildir. Avrupa
Birliginin ve NATO gibi bazi uluslararasi organizasyonlarin merkezlerini barindirir. Ulkede her mevsim
yagish okyanusal bir iklim hakimdir. Kislar yagisli gecmesine ragmen havalar asiri soguk olmamakta,
yaz yagislarn ise bolca gorilmektedir.

Baskent: Bruksel
Telefon Kodu: +32
Konsolosluk: +32 51340 95 - +32 513 60 58

Vergiler: Sabit bir vergi orani yok ancak "Tax Free" levhasi olan magazalardan yaptiginiz
ahsverislerde iadeden yararlanmaniz mamkaun.

Bahsis: Bahsis mecburi degildir. Otel ve restoranlarda servis bedeli hesaba dahildir.
Briksel

Briksel Belgika'nin baskentidir. Birkac ylUzyil 6nce batakligin kurutulmasi sonucu ortaya ¢ikmis bir
sehirdir. Adi batakligin icindeki yerlesim yeri anlamina gelir. Avrupa Birligi'nin 3 ana kurumu olan AB
Komisyonu, AB Bakanlar Konseyi ve Avrupa Parlamentosunun resmi organlarinin biytk cogunlugu
Bruksel'de yerlesiktir. Avrupa Parlamentosu ise Strazburg ile donusumlu olarak Briksel'de
calismalarini yartitmektedir. Bunlara bagl ve bunlarla ilgili irili ufakl yGzlerce kurulus da buradadir.
Briksel, bu sebeplerden Avrupa Birligi veya Avrupa baskenti olarak gosterilir. Ayrica NATO Merkez
Karargahi da Briksel'dedir. 1960'lardan itibaren kayda deger bir yabanci kdkenli nifus da Briksel'e
yerlesmistir. Yogun bir gocmen niifusa sahiptir. Kislari soguk yazlari ise orta derecede sicak olan
Briksel Londra’dan daha fazla yagis alan bir yerdir.

Mutlaka Gorin



Modern ve Eski Sanatlar MUzesi,Saints Michel ve Gudule Katedrali,MUzikal Enstrimanlar
Muzesi,Kraliyet Sarayi

Mutlaka Deneyin

Briksel Lahanali Mantar,Filet Americaine,Briksel Lahana Corbasi,Peynirli Kremali Aycoregi,Nugat
Glace,Cikolata,Lapin a al Kriek,Cuisse de Canard

Fransa

Dil: Fransizca

Para Birimi: Euro
Saat Farki : -1
Elektrik Voltaji: 220 V

Genel: Fransiz Cumhuriyeti ana kara topraklar Bati Avrupa'da bulunan ve dinyanin pek cok
bdlgesinde denizasiri topraklari olan bir tGlkedir. Fransa, Avrupa Birliginin ve Birlesmis Milletlerin
kurucu uyelerinden biridir. Tarihi Kelt Galyahlarina ve Antik Galya'ya kadar uzanmaktadir. Fransiz
mutfaginin kdkeni ise Orta Caglara uzanir. Fransa mutfagi Haute Cuisine (yuksek ascilik sanati)
denilen 6zenli bir yemek tarzini gelistirmislerdir. Kuzey ve kuzeybati kesimlerinde iiman iklim
glneydogusunda ise Akdeniz iklimi egemendir. Bati kesimler okyanussal iklim etkisi altindadir. ic
kesimlerde sicak, firtinali yazlar ve soguk ama kurak kislar gordlur.

Baskent: Paris
Telefon Kodu: +33
Konsolosluk: +33 1 4524 5224

Vergiler: Ahsverislerde % 13 oraninda vergi uygulaniyor. Belirli miktarin Gzerindeki alisverisler icin
vergi iadesi alinabiliyor.

Bahsis: Restoranlarda ve kafelerde genellikle Ucretin % 12'si kadar bir bahsis hesaba dahil. Diger
yerlerde bahsis miktari size bagh olarak degisiyor. Hesabin % 5'i ile % 10'u arasinda bir bahsis
bekleniyor.

Paris

Fransa'nin baskenti ve ile-de-France bélgesinin merkezidir. Sen Nehri'nin {izerine, Paris Havzasi'nin
ortasina kurulmustur. Tum dunyada anitlari, sanatsal ve kulttrel yasami ile bilinen Paris, tim tarihi
boyunca Avrupa’nin en dnemli sanat, politika, din, egitim ve ticaret merkezi olan Paris, saat yoniinde
daireler seklinde siralanan 20 boélgeye ayrilmaktadir. Caddelerin ve sokaklarin ¢cogu trafige kapaldir.
Moda ve lUksin diinya baskenti olan Paris, "Isik Sehir" (Ville Lumiére) diye de aniimaktadir.

Mutlaka Gorun

Eiffel Kulesi,Louvre Muzesi,Arc de Triumph,Champs-Elysees Bulvari,Disneyland,Galeri La Feyette,Lido
Show

Mutlaka Deneyin
Kaz Cigeri,Fondue,Tartar,Salyangoz Yemegi,Fransiz Peynirleri,Kruvasan

Luksemburg



Dil: Luksemburgca, Almanca, Fransizca
Para Birimi: Euro

Saat Farki: -1

Elektrik Voltaji: 220 V

Genel: Luksemburg Buylk Dukahgi, Bati Avrupa'da denize kiyisi olmayan klclk bir devlettir.
Topraklar Belcika, Fransa ve Almanya ile cevrelenmistir. Ulkede parlamenter temsili demokrasi ile
birlikte anayasal krallik sistemi vardir. Granduk unvanini tasityan bir monark tarafindan yonetilir. Eski
dénemlerden ginimiize ayakta olan en buyik dikaliktir. Ulke son derece gelismis bir ekonomiye
sahiptir ve kisi basina disen milli gelir ortlamasinda IMF ve Diinya Bankasi verilerine gore birinci
sirada yer alir. Tarihi ve stratejik 6nemi kuruldugu Roma donemine dek uzanir. Liksemburg; Avrupa
Birligi'nin, NATO'nun, OECD'nin, Birlesmis Milletler'in, Beneliiks Toplulugu'nun ve Bati Avrupa
Birligi'nin kurucu tyelerindendir. Ulkenin baskenti ve ayni zamanda en biiyiik yerlesim birimi olan
Liksemburg, Avrupa Birligi ile ilgili pek cok sayida kurum, kurulus ve dairenin genel merkezligine ev
sahipligi yapmaktadir. Liksemburg, Roma ve Cermen kultirlerinin kesistigi bir noktada yer alir ve bu
iki uygarhgin da Ulkenin kiltirel yapilanmasinda blyUk payi vardir. Liksemburg, deniz etkisi ile
oldukca tliman. Kislar yagish gegcmesine ragmen havalar asiri soguk olmamaktadir.

Baskent: Luksemburg
Telefon Kodu: +352
Konsolosluk: +35 244 32 81-83

Vergiler: Ulkede %17 vergi bulunmaktadir. Belirli bir miktar tizerindeki alisverislerde vergi iadesi
bulunmaktadir. Alisveris yapilan yerden teyit edilmelidir.

Bahsis: Bahsis mecburi degil. Otel ve restoranlarda servis bedeli hesaba dahil olarak geliyor.
Luksemburg

Liksemburg Biyuk Dikahgi'nin baskentidir. Sehrin adi, ilk yapilan ve "kucuk kale" anlamina gelen
"Lokilinborhug" kalesinden gelmektedir. Doguda Grevenmacher iliyle, kuzeyde Diekirch iliyle, batida
Belcika'nin Luksemburg iliyle ve guneyde Fransa'nin Moselle bdlgesiyle komsudur. Sehrin kuzeyinde
Alzette Nehri, glineyinde Pétrusse Nehri ve ortasinda Orta Cag’da Franklar tarafindan insa edilen
Liksemburg Kalesi bulunmaktadir. Sehir, bin yili askin bir siiredir defalarca el degistirmistir. Tarihi
mahalle ve sur sistemleri ile kentin tarihsel degerleri 1994 yilinda UNESCO Diinya Miras Listesi ile
koruma altina alinmistir. Avrupa Birligi'nin G¢ resmi kurumu Avrupa Mahkemesi, Avrupa Adalet Divani
ve Avrupa Yatinm Bankasi Liksemburg sehrinde bulunmaktadir.

Mutlaka Gorin

Ponte Adolphe Koprusu,Merkez Bankasi Binasi,Plece De Constition,Eski Sehir Merkezi,Belediye
Binasi,Dukkalik Sarayi,Schengen Koprasu

Mutlaka Deneyin

Kerevit,Friture de la Moselle,Judd Mat Gaardebounden,Traipen,Ecrevisses a la
Luxembourgeoise,Bouneschlupp,Kuddelfleck,Paschteitor Bouchee a la Reine



Promo Benelux Paris Stuttgart
Turu

8 Gece 9 Gun

TUR PROGRAMI

1. GUn | izmir - Stuttgart- (Schengen Turu & Remich) - Liksemburg

izmir Adnan Menderes Havalimani Dis Hatlar Terminali'nde ucustan 3 saat dnce
gerceklestirecegimiz bagaj teslim, bilet ve pasaport kontrol islemleri sonrasinda, ucustan 1 saat
once ucagin binis kapisi 6ntinde bulusuyoruz. SunExpress Hava Yollari'nin XQ962 sefer sayil
tarifeli ucusu ile saat 04:10" de Stuttgart’a ucuyoruz. Yerel saat ile 06:15" de Stuttgart
Havalimani ‘na varisimizin ardindan bizleri bekleyen 6zel otobusumuz ile Stuttgart sehir turu
icin sehir merkezine hareket ediyoruz. Sehir turumuzun ardindan Remich & Schengen Turu (50
Euro) programimiza baglyoruz. Turumuzun ilk bélimdnde cografi, politik anlamda yakin Avrupa
tarihi icin oldukca dnemli 2 kasabayi gorecegiz. llk olarak, Schengen vize anlasmasinin
imzalandigi ve Schengen Antlasmasi Aniti'na ev sahipligi yapan Schengen kasabasi gezisini
duzenliyoruz, ardindan Luksemburg, Almanya ve Fransa ‘nin kesisme noktasinda olmasi sebebi
ile turistik cazibe merkezi halini alan Remich‘i ziyaret edeceg@iz. Turumuzun ardindan
Liksemburg ‘a dogru yola gikiyoruz. Liksemburg, kisi basina disen gelir anlaminda IMF ve
Dunya Bankasi verilerine gore dinya lideri konumundadir. Ulke ile ayni ismi tasiyan baskent
Luksemburg ise UNESCO Dunya Miraslari Listesi ile koruma altina alinmis olup,1995 ve 2007
yillarinda olmak Uzere 2 kez Avrupa Kultur Baskenti olma basarisini gosterebilmis tek sehirdir.
Avrupa’nin yuzolcuslt anlaminda en kucuk ulkelerinden biri olan Luksemburg ‘da
dizenleyecegimiz sehir turu ardindan sunacagimiz serbest zaman dahilinde alisveris ve yerel
lezzetler tatma imkaniniz olacaktir. Tur sonrasinda Luksemburg bolgesi otelimize transfer.
Odalarin alinmasi ve dinlenmek Uzere serbest zaman

Konaklama: 3*4* Sehir Disi Oteller

2. Gun | Laksemburg - (Colmar & Metz Turu) - (Strasbourg & Riquewihr Turu)

Sabah kahvaltisi ardindan tam gun serbest zaman sunuyoruz. Arzu eden misafirlerimiz, ekstra
duzenlenecek olan Colmar & Metz Turu (80 Euro) programimiza katilabilirler. Turumuzun ilk
ziyaret noktasi olan, Fransa ‘nin kuzeydogusunda Moselle ve Seille nehirlerinin birlestigi yerde
kurulmus bir Orta Cag kenti olan Metz ‘de gerceklestirecegimiz panoramik sehir turumuzun
ardindan Colmar ‘a dogru yola cikiyoruz. Yol Uzerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra
dizenlenecek olan Strasbourg & Riquewihr Turu (80 Euro) programimiza katilabilirler.
Turumuzun ilk duragi Strasbourg olacaktir. Almanya, Isvigre, Fransa sinirinda yer alan ve ayni
zamanda Alsace bolgesinin en buyuk sehri olan Strasbourg adeta masallardan firlamiscasina,
bir tablo glzelliginde bizleri karsilayacak. 1988 yilinda UNESCO Dunya Kultir Miraslar Listesi‘ne



alinan ve 1992 yilindan bu yana da Avrupa Parlamentosu‘na ev sahipligi yapan Strasbourg‘un
ara¢ trafigine kapali merkezinde ve sokaklarinda yuriyerek gerceklestirecegimiz panoramik
sehir turu esnasinda; Gutenberg Meydani ve Heykeli, sehrin tam kalbinde yer alan ve en 6nemli
yapisi olan Notre Dame Katedrali, sehrin en eski evi olan ve gunumuzde de otel ve restoran
olarak hizmet vermeye devam eden Kammerzell evi gérecegimiz yerler arasindadir. Strasbourg
‘da gerceklestirecegimiz gezi sonrasinda turumuzun ikinci ziyaret noktasi, Alsace bolgesmln
uzUim baglari ile cevrili, cicekli balkonlari, kendine has sira sira dukkanlari, araba glrmeyen
parke doseli yollari, 2. DUnya savasindan bir sekilde yara almadan kurtulmus binalari ve sirin
kafeleri ile Unld; icinde sehrin hikayesini belgeleri ile gunumuze tasityan Dolder Muzesinin de yer
aldigi kulesi ile Grimm masallarini aratmayan Riquewihr olacaktir. Tur sonrasi Metz & Colmar
Turu programimizin 2. Ziyaret noktasi Colmar ‘a dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz.
Alsace bdlgesinin baskenti olan ve tebesir rengindeki ahsap evleri, Arnavut kaldirimli sokaklart,
birbirinden guzel képrulerin bagladigi kanallar ile ziyaretcilerini bir Orta Cag yolculuguna
citkaran Colmar ‘da gerceklestirecegimiz cevre gezisi ve sunulacak serbest zaman ardindan
Laksemburg bolgesindeki otelimize dénuyoruz. Odalarin alinmasi ardindan serbest zaman.

Konaklama: 3*4* Sehir Disi Oteller

3. Gun | Luksemburg - (Reims / Champagne Turu) - Paris - (Paris Saheserleri)

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan Paris ‘e dogru yola ¢ikiyoruz. Yol Gzerinde
arzu eden misafirlerimiz, ekstra duzenlenecek olan Reims / Champagne Turu (40 Euro)
programimiza katilabilirler. Bircok Fransiz kralinin tac giyme térenin gerceklestigi, essiz gotik
mimarisi ile Champagne bolgesinin “Kraliyet Sehri” olarak adlandirilan ve Notre Dame Katedrali
ile UnlG Reims ‘de gergeklestirecegimiz cevre gezisi ve sunulacak serbest zaman ardindan Paris
‘e dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz. Paris bélgesindeki otelimize transfer. Odalarin
alinmasi ve dinlenmek Uzere serbest zaman. Bu serbest zaman dahilinde arzu eden
misafirlerimiz, ekstra duzenlenecek olan Paris Saheserleri Turu (45 Euro) programimiza
katilabilirler. Turumuza Paris'in gorkemli meydanlarindan baslayarak, Eyfel Kulesi’'nin tam
karsisindaki tepeligin Uzerine kurulmus olan ve kulenin en glzel acidan gérulebildigi, pek cok
cafe ve restoranin bulundugu Trocadero Meydani ‘ni ziyaret edecegiz. Opéra Binasi, 365 sokak
lambasiyla slislenmis Concorde Meydani, Champs Elysées Caddesi gorilecek ve burada
verilecek serbest sonrasinda Paris otelimize donuyoruz.

Konaklama: 3*4* Sehir Disi Oteller

4. Gun | Paris - (Paris Fenomenleri Turu Ve Seine Nehri Tekne Turu)

Sabah kahvaltisi ardindan tam gun serbest zaman sunuyoruz. Arzu eden misafirlerimiz ekstra
olarak duzenlenecek olan Paris Fenomenleri ve Seine Nehri Tekne Turu'muza (85 Euro)
katilabilirler. Paris Fenomenleri turumuza ilk olarak Paris‘in hatta Fransa‘nin sembolu olan Eiffel
Kulesi ile basliyoruz. 1889 Paris Ill. Evrensel Sergisi icin Gustave Eiffel tarafindan insa edilen
celik ve demir karisimi bu eser kule, 1889 yilindaki Evrensel sergisi esnasi ve sonrasinda
turistler tarafindan buyuk ilgi gorince yikilmasindan vazgecilmis ve gunimuze kadar ayakta
kalmistir. Eiffel cevresinde fotograflama ve cevre gezisi amaciyla serbest zaman sunuyoruz. Bu
serbest zaman dahilinde arzu eden misafirler 3 bélimden (kat) olusan ve her bolumune asansor
ile ¢ikilan kulenin 2. Katina ¢ikarak Paris’in essiz manzarasinin tadini ¢ikartarak ve birbirinden
guzel fotograflar cekebilirler (Istege bagh olarak Eiffel Kulesi yUriyerek cikis Ucreti 12 £,
asansorle cikis Ucreti 18€, ekstra tur fiyatina dahil degildir). Eiffel turumuz sonrasinda Seine
Nehri (Sen) tekne turu duzenliyoruz. (Tekne turu, ekstra tur bedeline dahildir) Dunya Uzerinde
en cok bilinen nehirlerden olan 776 km. uzunlugundaki Seine Nehri sehri ikiye bolmektedir.



Nehir Gzerinde usul usul ilerleyen uzun teknelerle gerceklestirecegimiz gezi esnasinda Paris ‘in
bircok Unli binasini ve nehir Uzerindeki 37 kdpriuyu essiz bir agidan gériyor olacagiz. Seine
Nehri gezimiz sonrasinda, Invalide (Gaziler) Meydani yolu Uzerinden Lady Diana Aniti, 17.YY
kraliyet eglence merkezi Palais Royal ve Fransiz Devlet Tiyatrosu da dahil bircok tarihi binanin
yer aldigi Comedie Franceise Meydani 'ni panoramik olarak gérerek, 1959 yilindan bu yana
parfimleriyle Paris modasinin uluslararasi merkezi olan BENLUX Magazasi ‘na ulasiyor, alisveris
ve cevre gezisi icin serbest zaman veriyoruz. Arzu eden misafirlerimiz Orta Cag déneminde
savunma amacl kale olarak insa edilen ancak Fransiz devriminden muze olarak kullaniimaya
baglayan, 2012‘de 10 milyona yakin kisinin ziyaret ettigi Louvre Mizesi'nde verecegimiz
fotograf molasi sonrasinda sunulacak serbest zamanda muzeyi ziyaret edebilirler (Istege bagli
olarak Louvre Muzesi giris Ucreti 23€, ekstra tur fiyatina dahil degildir). Tur sonrasi sehir
merkezinde serbest zaman. Aksam arzu eden misafirlerimiz, ekstra duzenlenecek olan Paris
Ikonlari Turu (65 Euro) programimiza katilabilirler. Turumuzda ilk olarak guinumuzde halen
bohem yasamin devam ettigi, sokak ressamlari ve karikaturistleri ve bircok Gnli ressamin
calismalarini yapmis olmasi sayesinde "Ressamlar Tepesi" adiyla bilinen ve Paris ‘in en yuksek
noktasini olusturan Montmartre Tepesi 'ne gidecegiz. 130 metrelik bu tepenin Gstlinde ylkselen
Sacré-Coeur Bazilikasi ‘ni (Adaklar Kilisesi) (Flnikuler ile ulasim Ucreti, ekstra tur bedeline
dahildir) gezdikten sonra, ressamlar meydaninda portrenizi yaptirmak ve cevre gezisi igin
serbest zamanimiz olacaktir. Tur bitiminde otelimize transfer.

Konaklama: 3*4* Sehir Disi Oteller

5. Gun | Paris - (Paris Lokal Mahalleler & Luksemburg Bahceleri Ve Outlet Turu)

Arzu eden misafirlerimiz ise tam gunlik serbest zamanlarini, ekstra duzenlenecek olan Paris
Lokal Mahalleler & Luksemburg Bahceleri ve Outlet Turu (50 Euro) programina katilarak
degerlendirebilirler. Turumuzda ilk olarak liks magaza, cafe ve restoranlari ile gliniin her saati
canh ve hareketli olan, cogunlukla Parisliler’in gunlik yasamlarini sirdirmeyi tercih ettikleri ve
bu sayede de gercek anlamda Parizyen atmosferini g6zlemleyebilecegimiz St.Michel ve
St.Germain'de gerceklestirecegimiz ylrlyus turu ve pasaj gezilerin akabinde alisveris ve cevre
gezisi icin serbest zaman sunuyoruz. Gezimizin devaminda, Paris’'te sanatsal mimarinin incisi
olarak adlandirilan, diinyaca Unli bircok ismin digunline ev sahipligi yapan Saint Sulpice
Kilisesi ‘ni ve ardindan rengarenk cicekleri, etkileyici gol manzarasi, buyuleyici heykelleri, tarihi
anitlari ile ressamlara ilham kaynagi olan Luksemburg Bahcesi ‘ni ziyaret ediyoruz. Turumuzun
devaminda ayakkabidan, gézlige, spor malzemelerinden ev esyalarina, guzellik Grlnlerinden
sUs esyas! ve aksesuarlara kadar birbirinden UnlG bircok markanin magazalarina ev sahipligi
yapan Paris’in anlu Outlet alisveris merkezinde keyifli aligveris icin serbest zaman
sunuyoruz.Arzu ve seciminize bagh olarak katilacaginiz tam gunlik tur sonrasi otelimize
donuyoruz.

EKSTRA: istege bagli Disneyland Turu (Tek Park Bilet 110 Euro & Cift Park Bilet 130 Euro)
Konaklama: 3*4* Sehir DisI Oteller

6. GUn | Paris - (Brugge Turu) - Briksel - (Rotterdam Turu) - Amsterdam

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan Briiksel ‘e dogru hareket ediyoruz. Yol
uzerinde arzu eden misafirlerimiz ekstra duzenlenecek olan Brugge Turu (50 Euro)
programimiza katilabilirler. Suyun icinde yer alan evleri ve kanallardan olusan caddeleri
sayesinde “Belcika ‘nin Venedik ‘i” olarak anilan Brugge, adeta bir ruya sehir olarak
bilinmektedir. 2. DUnya Savasl! sirasinda sans eseri zarar gormeyen sehrin tarihi yapisi ve orta



cag mimarisi gundmdize kadar ayakta kalmistir. Sehir meydaninda karsimiza ¢ikan ve tek katl,
adeta pastayi andiran renkli ¢atil evleri, kiliseler, heykeller ve parke tasli Orta Cag kent yollarn
bizi bir masalin icine ¢ekecek. Brugge’'de gerceklestirecegimiz sehir turu sonrasinda Briksel ‘e
dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz. Hem Belcika hem de Avrupa Birligi ve NATO ile
alakal bircok kurumu barindiriyor olmasi sayesinde Avrupa Birligi ve Avrupa baskenti olarak da
kabul edilen Briksel, tarih boyunca barindirdigi bircok tarihi eseri korumayi basarabilen bir
sehirdir. Avrupa ‘nin en unlu ve en hareketli meydanlarindan biri olan Grand Palace ve Gotik
tarzdaki tarihi, mimari dokusu ile Gnli mekanlara sahip Briksel'de gerceklestirecegimiz sehir
turumuzdan sonra Amsterdam ‘a dogru yola ¢ikiyoruz. Yol lzerinde arzu eden misafirlerimiz,
ekstra duzenlenecek olan Rotterdam Turu (40 Euro) programimiza katilabilirler. Tarihi 1270°li
yilllara dayanan, Il. DUnya Savasl sonrasinda adeta yeniden insa edilen ve gunumuzde ise
Avrupa ‘nin en blyuk limanina ev sahipligi yapan Rotterdam, Hollanda ‘nin nifus anlaminda en
buyuk ve ekonomik agidan ise en onemli ticaret merkezidir.

Rotterdam turumuz esnasinda, Erasmus Koprusu ve Kubik Evler gibi modern mimari yapilar
baslica ziyaret noktalarimiz olacak ve ilgi cekecektir. Rotterdam turu sonrasi sunulacak serbest
zaman ardindan Amsterdam ‘a dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz. Amsterdam bdlgesi
otelimize transfer. Odalarin alinmasi ve dinlenmek Uzere serbest zaman.

Konaklama: 3*4* Sehir Disi Oteller

7. Gun | Amsterdam - (Amsterdam ikonlari & Sakli Amsterdam Kanal Turu) - (Masalsi Kéyler Ve
Yeldegirmenleri Turu)

Sabah otelde alinacak kahvaltinin ardindan tam gun serbest zaman. Bu serbest zaman
dahilinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra duzenlenecek olan Amsterdam Ikonlar ve Sakh
Amsterdam Kanal Turu (75 Euro) programimiza katilabilirler. Turumuzda ilk olarak Amsterdam ‘i
kesfedecegimiz Amsterdam Ikonlari gezimizi dizenliyoruz. (Kanalda tekne turu, ekstra tur
ucretine dahildir). Bu gezimizde Dam Meydani, Kraliyet Sarayi ve Central Station baslica
gorulecek yerler arasindadir. Turumuzun ikinci kisminda ise yurayus yollari, kanallari ile meshur
Amsterdam ‘in lokal mahalleleri ve dar sokaklarinda ydruyerek sehri farkli acilarda
kesfedecegimiz ve dliinyaca Unli sokaklarini ziyaret edecegimiz Sakh Kanal Turu programimizi
duzenliyoruz. Tur bitiminde Amsterdam sehri merkezinde serbest zaman sunuyoruz. Bu serbest
zaman dahilinde arzu eden misafirlerimiz ekstra olarak duzenlenecek olan Masalsi Koyler ve
Yeldegirmenleri Turu'na (75 Euro) katilabilirler. (Oren yeri giris Ucretleri, ekstra tur bedeline
dahildir. Istege bagli olarak Zaanse Schanse miuzesi giris Ucreti ise 15€ fiyata dahil degildir)
Turumuzda ilk olarak, Zaanse Schans’a hareket ediyoruz. Yel degirmenleri, muzeleri, dogasi ve
kaltara ile bu tarihi kasaba Hollanda’'nin turistik acidan en populer cazibe merkezlerindendir.
GUnumuzde boya ve yag uretiminde kullanilan degirmenler yani sira ahsap takunyalar gibi
hediyelik el isciligi orneklerini bulabilecegimiz dikkanlar gérecegimiz Zaanse Schans gezimiz
sonrasinda eskiden bir adayken, doldurularak yapilan bir yol ile karaya baglanan sakin ve kucuk
Marken kasabasini ziyareti edecegiz. Bakiml bahcelere sahip muhtesem evleri ve tahta
ayakkabilari ile meshur Marken kasabasinda gerceklestirecegimiz gezi sonrasinda turumuzun
bir sonraki ziyaret noktasi olan Volendam‘a variyoruz. Marken‘e gére daha buyuk bir balikgi
kasabasi olan Volendam’da bakimli ve guzel evlerin cevreledigi sokaklarda ve restoran ve
kafeler ile dolu sahil yolunda gerceklestirecegimiz yuriydus turu ile programimizi tamamliyoruz.
Tur sonrasi Amsterdam bdlgesi otelimize transfer ve serbest zaman.

Konaklama: 3*4* Sehir Disi Oteller



8. Gun | Amsterdam - (Geithoorn Hobbit Koyu Ve Tekne Turu) - Roermond-Koln

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan Roermond ‘a hareket ediyoruz. Yol Uzerinde
arzu eden misafirlerimiz ekstra dizenlenecek olan Giethoorn Hobbit Koyu ve Tekne Turu (55
Euro) programimiza katilabilirler. (Tekne turu, ekstra tur bedeline dahildir) Bu turumuzda,
huzurlu atmosferi ve kanallari ile “Masal Diyari” olarak adlandirilan Giethoorn ‘u ziyaret
ediyoruz. Motorlu tasitlardan uzak tertemiz dogasi, kopruleri, kanallari, kendine 6zgi mimari
harikasi sirin evleriyle Giethoorn, dunyanin en huzurlu yerleri listesinde ilk sirada yer
almaktadir. Bu masalsi kasabanin kanallarinda ahsap tekneler ile gerceklestirecegimiz gezi
esnasinda Hobbitler ‘in yasam alanlarini andiran sirin evleri seyre dalacagiz. Tekne turumuz
sonrasinda Roermond Design Outlet ‘e dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz. Alisveris
turumuzda, Benelux bdlgesi ve Almanya’daki en buyuk tasarimci outlet merkezini ziyaret
edecegiz. Cok genis ve acik alana kurulmus olan, birbirinden inli markalara ait magazalara ev
sahipligi yapan ve gerek yilin her donemi uygun fiyatlari gerekse de sari, turuncu ve beyaz
tonlarda hos tasarimli magazalari ile alisveris tutkunlarini kendine hayran birakan Roermond
Design Outlet'te sunacagimiz serbest zaman ardindan Koln sehir merkezine hareket ediyoruz.
Ren Nehri cevresine kurulu olan ve Orta Cag ‘dan bu yana dnemli bir ticaret merkezi olarak
onemini koruyan Koln, cikolatalari, Roma doneminden kalan eserleri ve sehri cevreleyen Roma
surlari, Orta Cag kiliseleri, pek cok tarihi yapisi ile adindan soz ettiren dnemli bir Alman kentidir.
Koln Gotik Katedrali, Hochenzollernbricke Koprusu, Kaiser Wilhem Il. Aniti, panoramik sehir
turumuz esnasinda baslica gorulecek yerler arasindadir.Turumuzun ardindan Koln balgesi
otelimize transfer ve serbest zaman.

Konaklama: 3*4* Sehir DisI Oteller

9. Gun | KéIn - Stuttgart - izmir

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan Stuttgart havalimanina hareket ediyoruz.
Havalsmanina varisimizdan sonra bagaj teslim, bilet ve pasaport kontrol islemlerinin ardindan
SunExpress Hava Yollari'nin XQ973 sefer sayil tarifeli ugusu ile saat 14:45" de Izmir ‘e
ucuyoruz. TSI 18:35'de Izmir Adnan Menderes Havalimani'na varis ve turumuzun sonu.

% 50 INDIRIM ile Avantajli Ekstra Tur -A- Paketi : 500 Euro yerine 250 Euro
Pakete Dahil Olan Turlar:

Ekstra turlarda “dahil” olarak belirtilen muze & 6ren yeri giris Ucretleri
Paris Saheserleri Turu (45 Euro)

Paris Fenomenleri ve Seine Nehri Tekne Turu (85 Euro)

Paris Ikonlari Turu (65 Euro)

Paris Lokal Mahalleler & Luksemburg Bahceleri ve Outlet Turu (50 Euro)
Brugge Turu (50 Euro)

Amsterdam lkonlari ve Sakli Amsterdam Kanal Turu (75 Euro)

Colmar & Metz Turu (80 Euro)

Remich & Schengen Turu (50 Euro)

Avantajli Ekstra tur paketlerinde 0-2 yas arasi Ucretsizdir. 3-12 yas arasi ¢ocuklar 50 Euro
indirimlidir. VE / VEYA (Not : Dileyen misafirler her 2 paketi de satin alabilirler)

% 50 INDIRIM ile Avantajli Ekstra Tur -B- Paketi : 290 Euro yerine 145 Euro

Pakete Dahil Olan Turlar:



Ekstra turlarda “dahil” olarak belirtilen mluze & dren yeri giris Ucretleri

Masalsi Kdyler ve Yeldegirmenleri Turu (75 Euro)

Giethorn Hobbit Koyu ve Tekne Turu (55 Euro)

Strasbourg & Riquewihr Turu (80 Euro)

Rotterdam Turu (40 Euro)

Reims / Champagne Turu (40 Euro)

Avantajli Ekstra tur paketlerinde 0-2 yas arasi ucretsizdir. 3-12 yas arasi ¢ocuklar 25 Euro
indirimlidir.

Istege Bagli

Disneyland Turu (Tek Park Bilet 110 Euro & Cift Park Bilet 130 Euro

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

+« Adnan Menderes Havalimani

DAHIL OLANLAR:

+ SunExpress Hava Yollar tarifeli seferleri ile izmir
Adnan Menderes HL - Stuttgart HL - izmir Adnan
Menderes HL parkurunda ucak bileti,

« Havalimani vergileri ve hizmetleri bedeli,

« 3*sehir disi otellerde toplam 8 gece oda
kahvalti konaklamalar,

+« Havalimani - otel - havalimani transferleri ve
sehirlerarasi transfer,

+« KOoIn, Luksemburg ve Bruksel ‘de panoramik
sehir turlari ve/veya gevre gezileri

+« Roermond Design Outlet Turu

" Turkce rehberlik hizmetleri.

+«" TURSAB Mesleki Sorumluluk Sigortasi

HARIC OLANLAR:

«" Vize Ucreti ve servis bedeli

" Yurt disi cikis harci bedeli

" Her turlu otel ekstralari ve kisisel harcamalar,

+ Ic hat baglanti ucak bileti,

+ Odle & aksam yemekleri ve icecekler

+« Otel sehir vergileri (yerel otoriteler tarafindan

alinan ve 7 gece toplam 35 Euro tutarinda
ucretlerdir)



+ Istege bagl sofér bahsisleri (Kisi basi 10 Euro)

+ Istege bagl Vize reddi halinde iade teminatli
0zel seyahat saglik sigortasi

+ Seyahat Saglik Sigortasi

ONEMLI BILGILER

Genel Sartlar

1. Ek Hizmet Detaylari

Profesyonel rehberlik hizmeti, tur programinda Ucrete dahil hizmetler kisminda belirtilen hizmetler ve
tur programinda ucrete dahil kisminda belirtilen ulasim hizmetleri tur fiyatimiza dahildir.

2. Genel Sartlar

2.1 Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan, isim, dogum tarihi, TC kimlik numarasi,
Pasaport numarasi ve Pasaport gecerlilik tarihi sisteme dogru sekilde girilmesi veya beyan edilmesi
gerekmektedir. Otobus Listesi ve Ucak biletleri bu bilgilere gére dizenlenmektedir. Hatali bilgilerden
olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilir.

2.2 Tur programinin uygulayicisi rehberdir. Bu nedenle hava muhalefeti, konaklama otelinin konumu vb.
sartlarin gerektirdigi durumlarda programi tamamen gerceklestirmek kaydi ile programin seyrinde
degisiklik yapabilir.

2.3 Hava muhalefeti nedeniyle yapilamayan turlarda Cemre Tur’'un sorumlulugu yoktur.

Rehberimiz Hava Sartlan, Sis, Trafik Yogunlugu, Polis-Jandarma 'nin musaade etmedigi ziyaretler,
deprem veya sel gibi 6n gorilemeyen sebeplerde yasadigini aksakliklarda tur programindan bazi ziyaret
noktalarini iptal etme, guninu degistirme veya farkh alternatif yaratmak gibi degisiklik haklarina
sahiptir. Bu durumda misafirin tazminat hakki bulunmamaktadir.

2.4 Turlarimiz otel, ulasim, tur programi ve rehberlik hizmetleri ile bir butindur ayri ayri dusunulemez.
Mucbir sebepler disinda kullanilmayan hizmetlerin Ucret iadesi yapilamaz.

2.5 0-6 yas araligindaki cocuklar icin otel konaklamasinda yatak verilmeyebilir.

2.6 2 kisilik odalarda 2. Kisiye tahsis edilen yatak standart yatak olmayabilir. ilave yataklar Konaklama
otellerinde twin bed (2 ayri yatak) olmamasi durumunda sofa bed ( Acilir Kapanir Yatak) verilebilir.

2.7 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart
yataklardan kaguktir. llave yataklar, agma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek
ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayilirlar.

2.8 Cocuk indirimleri iki yetiskin yaninda konaklayan 1 ¢ocuk icin gecerlidir.
2.9 Rezervasyon sirasinda koltuk numarasi ve koltuk garantisi verilmez.

2.10 Programda belirtilen oteller 6ncelikli konaklama tesisleridir. Bolgelerin ve otellerin yogunluguna
bagli olarak ayni standart ve yildiz kategorisinde veya bir (st sinif otel ile degisiklik yapilabilir.

2.11 Programda belirtilen 6gle yemegi veya mola yerleri ayni standartlarda olmak kaydi ile degisebilir.
2.12 Ucakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir
ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus dncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya
da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur. Bagaj kurallarinda
havayolu firmalarinin kurallari gecerlidir.

2.13 Yurt ici ucuslar icin en az 2 saat, uluslararasi ucuslar icin en az 3 saat 6nce havalimanina gelinmesi



gerekmektedir. Biletinizde yer alan ucuslarin sirali olarak kullanilmasi gerekmektedir. S6z konusu
ucuslardan herhangi birine katilmamaniz halinde, donus parkurlariniz da dahil olmak GUzere devam
ucuslarinizin tamami sistem tarafindan otomatik olarak iptal edilmektedir.

2.14 Tur araci seyahat halinde iken trafikte yasanabilecek ani olaylardan kaynakli yaralanmalar olabilir.
Arac ici glvenlik kurallarina uygun olarak hareket edilmesi ve seyahat slresince oturur pozisyonda ve
emniyet kemerleri bagli bulunulmasi gereklidir. Karayollar kurallar dogrultusunda ulasim esnasinda
emniyet kemeri takilmasi zorunluluktur.

2.15 Tur esnasinda genel beslenme aliskanliklarindan farkli besinlerden olusan yiyecek ve icecekler
sunulabilir. Bu nedenle alerjik reaksiyonlar, besin intoleransi gibi durumlar olusabilir. Yerel yiyecek
icecek tuketimlerinde iceriklerine, kapali yiyecek ve iceceklerde de son kullanma tarihlerine ve
iceriklerine dikkat edilmelidir. Ozellikle kapal su kullaniimasi dnerilmektedir.

2.16 Yeterli sayida ¢ogunluk saglanamadigi durumda tur iptal olur veya bir sonraki haftaya aktarilir.
Boyle bir durumda Cemre Tur misafirlerine en gec 1 (bir) glin Oncesinden bizzat haber vermekle
yukdmladur.

2.17 Tur sirasinda unutulan, kaybolan, ¢alinan esyalardan izmir Cemre Tur sorumlu degildir. Kimliginizin
kaybolmasi ya da calinmasi halinde Acentemiz yetkilisi/rehberi, diger seyahat eden misafirlere
acentenin taahhut ettigi Uzere Tur Programina devam etmek zorunda oldugundan; kaybin/calinmanin
gerceklestigi Ulkede gecici kimlik islemleri, geri donls ya da tura dahil olma islemleri ile ilgili tim
organizasyonda kendi sorumluluklarinda hareket edeceklerini bilmelidirler. Bu hususta dogabilecek
sikinti ve sorunlar ile ilgili Acentemiz sorumluluk kabul etmez.

2.18 Seyahatiniz slresince konakladiginiz oteli terk ederken, litfen esyalarinizi eksiksiz aldiginiza emin
olunuz. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulke ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan
masraflar esya sahibine aittir.

2.19 18 yas alti cocuklarin anne ve babalarindan biri veya ikisi ile beraber tura katilmadigi durumlarda,
tura katilm icin gerekli olan muvafakat namelerin seyahat sirasinda kisilerin yaninda bulundurmalari
zorundadir.

2.20 Tur programlarimiz acentemizin web sitesinde kayith Hizmet Sézlesmesi ile bir batdndur. Ayri ayri
dustnulemez. En son sirkd bir dncekini gecersiz kilar. 15.05.2025

3. Kademeli Fiyat Sistemi

Urlinlerimizde kademeli fiyat sistemi uygulanmaktadir. Satisa sunulmus olan Uriin icindeki rezervasyon
miktari yukseldikce (Turun doluluk orani arttikca) fiyatlarda kademeli olarak yUkselmektedir. Bu
durumda 6n ddeme almadan fiyat sabitlenememektedir.

4. 1618 Nolu Zorunlu Seyahat Sigortasi Kapsami

Acentenin iflasi veya herhangi bir nedenle paket tur hizmetinin verilememesini kapsar. Saglik sigortasi
degildir, tedavi masraflarini karsilamaz. Ozel saglik sigortasi misafire ait 6zel harcamadir.

5. Rehber Tavsiyesi

Gezi yerlerinde genelde yuruyus yapacagimizdan dolayi, bunu dikkate alarak hazirlikli gelmenizi
oneririz. Mevsim kosullarini diisiinerek giyinmenizi oneririz (polar/kazak, sapka, glines gézIugu,
yagmurluk vb.). Inceden kalina dogru bir giyimi tercih ediniz (yirtdukce terler, durdugunuzda
usuyebilirsiniz). Ayakkabiniz yuriytse uygun olmalidir, toprak, kaya, camur, su vb. gibi durumlara énlem
almak icin -bogazl bot ya da spor ayakkabi dnerilir. Terlik, topuklu ayakkabi gibi yurGyUstnizu
zorlastiracak ayakkabilari tercih etmeyiniz. Kiguk bir sirt cantaniz bulunmalidir. Yaniniza mutlaka yedek
giyim, corap ve ayakkabi almalisiniz. Varsa ilaglariniz, fotograf/video cekiyorsaniz yeterince film, yedek
pil bulundurmaniz gerektigini hatirlatir, sizleri turlarimizda misafir etmekten mutluluk duyariz.

Araclarda size iletilen glvenlik kurallarina uyulmalidir (ara¢ hareket halindeyken ayaga kalkilmamali,
emniyet kemerinizi takmali, seyir esnasinda soforun dikkatini dagitici bir davranista bulunulmamalidir)

Aractan inerken, arac icerisinde degerli esyalar birakilmamahdir. MUmkun oldugunca tura degerli esya
getirilmemelidir.

Tur esnasinda girilmesi yasak, diisme, bogulma, yaralanma riski olan alanlara (kanyonlar, kayaliklar,
ucurumlar, toprak kaymasi olan yerler, goller, selaleler, magaralar vb.) giriimemeli, fotograf ¢ekiminde



dikkat edilmeli ve kurallara uyulmahdir

Tur esnasinda bisiklet kullanimi, rafting, tekne turu, yamacg parasutu, safari turlar, gibi aktivitelerde
rehberin uyarilar dikkate alinmahdir. Tim kurallara uyulmal, givenlik 6nlemleri alinmalidir.

Tura veya tur esnasindaki aktivitelere baslamadan dnce saglik sorununuz (tansiyon, kalp hastaliklar, bel
rahatsizliklari, yUkseklik korkusu, dar alan korkusu, panik atak vb.) varsa yapilacak aktiviteler saghginizi
etkileyecekse rehbere bilgi verilmeli ve saghginizi riske atacak aktiviteler yapiimamalidir.

Surekli kullandiginiz ilaglarinizi kolay ulasilabilir olmasi agisindan sirt cantanizda bulundurunuz.

Tur esnasinda dogal alanlardaki hayvanlara, boceklere dikkat edilmelidir. Diger canllara zarar
verilmemeli ve mimkun oldugunca uzak durulmalidir. Diger canlilarin yogun olarak bulundugu su veya
ormanlik alanlara rehber bilgisi disinda girilmemelidir.

Tur esnasinda programda bulunan tum Ulkelerde alisveris ve harcama yapilabilmesi icin, Dolar veya
Euro bulundurmaniz yeterlidir. Yerel para birimi kullanilan bolgelerde Rehber para ¢evrilmesi konusunda
yardimci olacaktir.

6. Ulasim ve Tur Araclarimiz
Bblge Sartlarina ve kisi sayisina gore belirlenen tur araclari kullaniimaktadir.

Yolculuk esnasinda Emniyet Kemerlerinizin takilma zorunlulugu bulunmaktadir. 0-4 Yas arasi
yolcularimiz igin “ara¢ bebek koltugu” getirilmesi zorunludur. Kurallara uyulmamasi halinde Izmir Cemre
Tur uygulanacak olan Trafik cezalarindan veya yaptirimlarindan sorumlu tutulamaz.

Araclarimiz yeni model araglar olup Teknobus diye tabir edilen araclardan degildir. Araclarimiz da tv ve
wifi garanti edilmez.

7. Yurt Disi Cikis Harcl

Zorunlu harg édemelerini Dijital Vergi Dairesi, GIB Mobil, Anlasmali Bankalarin Mobil Uygulama, ATM ve
Banka Subelerinden, Vergi daireleri veya Havalimanindaki Veznelerden; Bu 6deme kanallarin birisi
uzerinden 6deme yapilmasi gerekmektedir. Yurt disina ¢ikis harcinizi 02:00-23:45 saatleri arasinda
anlasmali bankalar araciligi ile 6deyebilirsiniz. Turkiye Cumhuriyeti pasaportu ile yurt disina cikislarda,
harcin 6denmesine iliskin denetim, cikis kapilarinda gdrevli emniyet mensuplarinca yapiimakta olup,
yurt disina ¢ikis harci 6demenizi Dijital Vergi Dairesi Uzerinden yapmaniz durumunda, 6demeniz
elektronik ortamda Emniyet Genel Mudurligune aktarilacagindan, cikis kapilarinda gérevli memura
makbuz veya pul gosterilmesine gerek bulunmamaktadir. Yurt disina ¢ikis harcina iliskin 6deme
bilgilerinin Emniyet Genel MidurlGgune aktarilip aktariimadigini Dijital Vergi Dairesi sistemine giris Tur
icin 1 GUn 6nceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir Arama yapilmayacaktir. yaparak
"Sorgulamalar / Dogrulamalar" menusu altinda yer alan "Yurt Disina Cikis Harci Sorgulama" alanindan
sorgulayabilirsiniz.

8. Tur Bilgilendirmeleri

8.1 Tur Rehberinin Whatsapp grubu kurmak veya benzer bilgilendirme yontemlerini kullanmasi
zorunlulugu olmayip, tamamen Tur Rehberi insiyatifindedir.

8.2 Cemre Tur tarafindan Tur detaylari icin 1 gun 6nceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir
arama yapilmayacaktir.

8.3 Guncel Kalkis Noktalari ve hareket saatleri bilgilendirme esnasinda iletilecektir.

8.4 Ucakli turlarimizin ucus detaylar ve bilet bilgileriniz bilgilendirme esnasinda tarafiniza iletilecek olup
check - in islemleri misafirlerimiz tarafindan yapilacaktir. Herhangi bir sorun yasamamaniz adina online
check -in yapmanizi tavsiye ederiz. Bazi havayolu firmalari online olarak yapilmayan Check - in
islemlerinde ceza Ucreti yansitabilmekte olup bu ceza Ucreti Cemre Tur sorumlulugunda degildir.

8.5 Bazi nadir destinasyonlarimizda veya yogun dénemlerde bdlgeden rehber almaktayiz. Boyle bir
durumda rehberimiz bélgede karsilayip, tur bitiminde bdlgede kalacaktir.

8.6 Tur programinda dahil olan hizmetlerden otelde alinan Kahvaltilar, bulunulan Ulkenin kahvalti
kaltarine uygun olarak ve genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyagdi, recel, ekmek, cay
veya kahveden olusan sinirli bir mend ile sunulmakta olup gruplar icin gruba tahsis edilmis ayri bir



salonda servis edilebilir. Kahvalti salonuna yiyecek getirilmesi oteller tarafindan kabul edilmemekte
olup, salondan disari yemek cikartilmasi ekstra Ucrete tabidir.

8.7 Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin dlzenlenen ve arag
icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan maze, déren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3
saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura denk
gelen gun ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya her hangi
bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle gerceklesmedigi takdirde, veya hava sartlari nedeniyle
turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan Izmir Cemre
Tur sorumlu degildir. Bazi turlar kapal yollar veya ara¢ girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar
dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

8.8 Seyahat esnasinda karayolu ile gegis yapilan gumruk kapilarinda bekleme suresi standartlari
asabilir, bu bekleme slrelerinden kaynaklh yasanan olumsuzluklardan Izmir Cemre Tur sorumlu
tutulamaz.

8.9 Ekstra turlar katilimcinin istegine bagli olup zorunlu degildir. Tur esnasinda duzenlenen ekstra
turlara katilmak istemeyen yolcular, yol Gzerinde bulunan musait bir dinlenme tesisinde beklemeyi kabul
etmis sayilirlar. Bu yolcular ekstra tur baslamadan yol Gstlu dinlenme tesisine birakilip, turun
tamamlanmasi ardindan birakildiklari noktadan alinirlar.

9.Yurt Disi Cikis islemleri Hakkinda

9.1 Ulkeler Arasinda yapilan anlasmalar geregi Yurt Disi Cikista istenilen evraklar her tlke icin farklilik
gostermektedir.

9.2 Yurtdisi turlarina katilmak isteyen katilimcilarin tur programinda belirtilen tlkelere giris sartlarina
uygun pasaport veya vizeye sahip olmasi gerekmektedir.

9.3 Avrupa Ulkelerine yapilan seyahatlerde katiim gdsteren misafirlerimizde mutlaka tur siiresi boyunca
gecerli Multi(Cok Girisli) Schengen vizesi bulundurma zorunlulugu vardir. ( Yesil Pasaport sahipleri
vizeden muaftirlar.)

9.4 Turkiye Cumhuriyeti Vatandaslari icin Turkiye ile Gurcistan, Kibris, Azerbaycan gibi bazi ulkeler
arasindaki anlasma geregi yurt disi cikis islemleri Yeni Cipli Kimlik Karti ile yapilabilmektedir. Bebek dahil
tum misafirlerimizin Kimlik Kartinda Fotograf olmak zorunludur. Giris ve cikislarda kullanilmak Gzere
verilen iki dilde hazirlanmis ve doldurulmus formlar yanlarinda bulundurma zorunlulugu esas alinmistir.

9.5 Cemre Tur yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli gérdigu
durumlarda vize vermeme hakkina sahiptir. Yolcunun vize alamamasi, vizenin yetismemesi veya tek
girisli almasi ile ilgili olarak Cemre Tur un hic bir sorumlulugu yoktur. Konsoloslugun vize vermemesi
durumunda, 6denen vize, sigorta ve tur Ucreti iade edilmez.

9.6 GUmruk memurunun veya polisinin yolcuyu ulkeye kabul etmeme hakki vardir. Bu durumda
acentemizin sorumlulugu bulunmamakta olup, misafir tur ile ilgili haklarini kaybetmis demektir.

9.7 Kisiler seyahat 6ncesi yurtdisina ¢ikis izni, belge vb. durumlarini kontrol etmelidirler.

9.8 Pandemi Kosullari ile ilgili herhangi bir kisit ve kontrol bulunmamaktadir. Onlem olmasi adina son
doz asI pasaportunuzu yaninizda bulundurmaniz onerilmektedir.

9.9 Tura katilan misafirlerimiz, Saglik Bakanligi ve/veya DSO (Diinya Saglik Orglitii) uyarinca belirlenen
hijyen kurallarina uymayi, seyahat 6ncesinde talep edilmesi halinde saglk raporunu sunmayi, ulke yerel
otoritelerce talep edilmesi halinde teste tabi olmayi ve bundan dolayl dogacak maddi yukamlaltkleri
kabul etmis sayilir.

9.10 Yurtdigindan Trkiye'ye giris yaparken free shop alisveris limiti : Sigara: 3 karton , Alkolli igecekler:
1 litre AlkollU icki (%22'den fazla alkol iceren alkolll ickiler, sarap ve sampanya haric) , Alkollu Icecekler:
2 litre Alkolll icki (%22'den az alkol iceren alkolll igkiler, sarap ve sampanya dahil) , ParfGm: 600 ml,
Makyaj veya Cilt Bakim Urunleri: 5 adet , Cikolata ve Sekerleme: 2 kg ,Kahve: 1 kg ,Cay: 1 kg

10.Havayolu ve Ucus Hakkinda
10.1 Firmamiz havayolu ile yolcu arasinda araci konumunda olup, 28/09/1955 Lahey Protokollne

tabidir. TUm ucuslarda rotar riski her zaman mevcuttur ve ucus oncesinde saatler degisebilir. Yolcu
ucustan 24 saat 6nce, ucus saatlerini acenteden teyit etmekle ylikimlidir. Yolcu turu saat degisme



riskini kabul ederek satin almistir. Havayollari'ndan kaynaklanan ucus saati degisiklikleri, rétar veya
ucus iptallerinden Izmir Cemre Tur sorumlu tutulamaz.

10.2 Ucak yolculugu esnasinda her yolcunun kabin icine El bagajinin bir adedi gecmemesi, 55 cm x 40
cm x 20 cm boyutlarini ve 8 kg agirhgini asmamasi gerekmektedir. El bagaji hakkinin, serbest bagaj
hakkina eklenmesi mimkln olmamaktadir. Bu seyahat esnasinda kisi basina valiz hakki maksimum 20
kg ile sinirhdir. Bazi uguslarda bu 15 kg ile sinirlandirilabilir. Ekstra valiz veya agirliktan édenecek ekstra
bagaj Ucretinden Izmir Cemre Tur ve tur rehberi kesinlikle sorumlu degildir.

10.3 Kayit esnasinda, kimlikte gecen isim, dogum tarihi, ve kimlik numarasinin sisteme girilmesi
gerekmektedir. Ucak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatal bilgilerden olusacak ucak bileti iptal
veya degisikliklerinin no-show bedeli misafirlere yansitilir.

11. Vize ve Pasaport Bilgileri
T.C vatandaslari icin vize uygulamasi bulunan Ulkelere seyahatlerde vize alinmasi gerekmektedir.

Cemre Tur misafirlerimiz ile konsolosluk arasinda araci konumunda olup herhangi bir vize alim garantisi
vermez. Konsolosluk gerekli gordigi durumlarda vize vermeme veya ret verme hakkina sahiptir,
Yolcunun vize alamamasi ile ilgili olarak Cemre Tur un hicbir sorumlulugu yoktur. Cemre Tur sadece
aracl kurum gorevini Ustlenmektedir. Sahsi vize basvurularinda Cemre Tur'un herhangi bir yaptirimi ve
sorumlulugu bulunmamaktadir. Misafirlerimiz bu sartlari kabul ederek tura kayit yaptirmislardir.

Vize basvurusu icin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport ile acentemizden temin
edebileceginiz evrak listesinde belirtilen belgeler ile basvurmak gerekmektedir. Yesil pasaport sahipleri
icin vize uygulamasi olmayip, seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport yeterlidir.

Gidilecek tur bakimindan mevcut vizesi olan ya da Cemre Tur araciligi ile herhangi bir vize basvurusu
yapmayacak olan misafirlerimizin pasaportlarinin da seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli
olmasi gerekmektedir.

Gumruk gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-cikis kasesi basilabilmesi icin,
pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.

Vize alinmis olmasi/yesil pasaport gibi vize gerektirmeyen 6zel nitelikli pasaporta sahip olunmasi, Ulkeye
giris/Ulkeden cikis yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi lilkeye sokmama/cikarmama
yetkisi vardir, bu durumdan Cemre Tur sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

Turk vatandas! olmayan ya da cifte vatandasligr olup da diger Ulke pasaportunu kullanarak tura
katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek ulkenin, kullanacaklarn pasaporta uyguladigi vize
prosedurunu ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuglardan
Cemre Tur sorumlu olmayacaktir.

Vize basvurulari, tur hareketinden 3 ay 6ncesinden itibaren yapilabilmektedir. Vize surecinizin daha
saglikl ilerleyebilmesi ve konsolosluklarda olusabilecek dénemsel yogunluklardan ve/veya uygulama
farklihiklarindan etkilenmemek adina, tur kalkis tarihine 3 aylik sure kalmasindan itibaren, vize
basvurunuzu bir an dnce tamamlanmasi tavsiye olunur.

T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski
ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir. Aksi halde gidecekleri Ulkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya
Turkiye'den hava yolu firmasi tarafindan ucuslari gerceklestiriimeyebilirler. Boyle bir durumda
sorumluluk yolcuya aittir.

Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat(lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek
ulke sinir kapisinda gumrik polisi ile sorun yasanmamasi adina; pasaportlarin yenilenmesi ve T.C.
vatandaslarina vize uygulayan bir Ulke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi gerekmektedir. Aksi
durumda sorumluluk yolcuya aittir.

iptal edilmis pasaportlardaki gecerli Schengen vizeleri ile seyahat edilememektedir.

18 yasindan kucuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile
seyahat ederken Ulke giris-cikislarinda gorevli polis memurunca anne-babanin ortak muvafakatini
gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda
hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.



IPTAL POLITIKASI:

iptal ve lade Politikasi

Seyahatlerinizde olusabilecek iptal ve iade talepleri, 1618 Sayili Seyahat Acentalar Kanunu’'na ve Paket
Tur Yénetmeligi'ne bagh olarak degerlendirilir. Bu kanun kapsaminda hizmet verilmekte olup, iptal ve
iade kosullar asagidaki gibidir:

1. Ucgakl Turlar ve Promosyon Turlar

Promosyon olarak ilan edilen turlar ile ugak bileti iceren turlarda iptal ve iade hakki bulunmamaktadir.
Bu tlr turlarda iptal veya degisiklik talepleri kabul edilmemektedir. Maximum Kultdr Iptal Glvence
Paketi satin alan misafirlerimizin 120 Saat 6ncesine kadar Ucakli Turlar icin kesintisiz iptal ve iade talep
etme hakki bulunmaktadir.

2. iptal Talepleri

Misafirlerimizin tur kayitlarini tur tarihinden 30 gin 6ncesine kadar Ucretsiz olarak iptal etme hakkina
sahiptir. Tur tarihinden 15 gun dncesinde gerceklestirilecek iptallerde ise tur Ucretinin %50’si iade edilir.
Ancak, tura 15 glnden az bir sure kala yapilan iptallerde Ucret iadesi yapiimaz.

3. Saglik Nedenli iptaller

Misafirlerimiz kendisi ya da 1. derece yakinlari (anne, baba, kardes) ile ilgili saglik sorunlari nedeniyle
iptal talepleri, gecerli bir evrak olmasi durumunda kesintisiz olarak gerceklestirilebilmektedir. Bu
durumda, Turkiye'deki devlet hastanelerinden alinan, bashekim veya en az iki doktor imzasi tasiyan bir
saglik raporunun acentemize sunulmasi gerekmektedir. Yapilacak degerlendirme sonucunda her tir icin
farklilik géstermekle birlikte kesintisiz veya belli bir miktar kesintili olarak iptal ve iade saglanacaktir.

4. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kUltlr turlarimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gore degiskenlik gdsteren tur
hareketinden 72 Saat veya 120 Saat 6ncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon
asamasinda satin alabileceginiz Givence Paketidir. GUnuUbirlik Turlar ve Yurt Disi Turlari
Kapsamamaktadir.

Kiltir iptal Givence Paketi Mini ( 400 TL) 1 - 3 Gece Konaklamali Otobisli Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz Iptal ve lade saglamaktadir.

Kaltar iptal Glvence Paketi Midi ( 750 TL) 3 gece Uzeri Konaklamali Otobsli Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz Iptal ve lade saglamaktadir.

Kaltar iptal Givence Paketi Maximum ( 5000 TL) Yurt ici Ugakli Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar
Kesintisiz Iptal ve lade Hakki Saglamaktadir.



