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CEMRE TUR (iZMiR CMR TRAVEL AGENCY)
[ZMIiR CEMRE TURIZM (Belge No: 16858)

Samos Adasi Turu (Kusadasi Hareketli)
Aydin Kalkisli

Yunanistan

Dil: Yunanca

Para Birimi: Euro
Saat Farki: 0

Elektrik Voltaji: 230 V

Genel: Yunanistan resmi adiyla Helen Cumhuriyeti, Balkanlar'da bir Glkedir. Akdeniz, iyonya Denizi ve
Girit Denizinde toplam 1200 Gzerinde adasi vardir bunlardan 227 tanesinde yerlesim vardir. Avrupa,
Asya ve Afrika kitalarinin kesisiminde konumlanan Yunanistan, Balkan Yarimadasi'nin gliney ucunda
yer almaktadir. Dokuz cografi bélgeden olusur: Ege Adalari, Epir, Girit, iyonya Adalari, Makedonya,
Mora, Orta Yunanistan, Teselya ve Trakya. 13.676 km uzunlugundaki kiyi seridiyle bu alanda Akdeniz
Havzasi'nda birinci siradadir. Yunanistan; demokrasi, Bati felsefesi, Olimpiyat Oyunlari, Bati edebiyati,
tarih yazimi, siyaset bilimi, 6nemli bilimsel ve matematiksel ilkeler ile Bati dramasinin dogdugu yer
olmasi nedeniyle Bati uygarliginin besigi kabul edilmektedir. Yunanlar, MO sekizinci yiizyildan itibaren
tim Akdeniz ve Karadeniz'e yayilan ve polis olarak bilinen bircok bagimsiz sehir devletlerini kurdular.
MO ikinci ylzyilda Roma tarafindan isgal edilen Yunanistan, dnce Roma imparatorlugu'nun
devaminda ise Bizans imparatorlugu'nun ayrilmaz bir parcasi olmustur. On besinci ylzyilin
ortalarinda Osmanli egemenligi altina giren Yunanistan 1832 yilinda bagimsizligini kazanmistir.
Yunanistan’da on sekiz tane UNESCO Diinya Mirasi eseri bulunmaktadir. iklim biy(k dlciide Akdeniz
iklimi'dir. Yazlar kurak ve sicak kiglar ise cok sert gecmez, ancak yuksek kesimler kis boyunca kar
almaktadir.

Baskent: Atina
Telefon Kodu: +30
Konsolosluk: +30 231 096 5070

Vergiler: Belirli miktarin Gzerindeki alisverisler icin % 15 ile % 18 oraninda vergi iade orani
uygulaniyor.

Bahsis: Restoranlarda bahsis genellikle hesaba dahil. Ancak bunun disinda hesabin yaklasik %10'u
kadar bahsis bekleniyor.

Atina

Atina, Yunanistan'in baskenti ve yaklasik 4 milyon kisilik ndfusuyla en buyuk sehridir. Sehir adini,
koruyucusu da olan savas tanricasi Athena'dan gelmektedir. En eski Yunan medeniyetinin de
merkeziydi. Atina Neolitik Cagdan bu yana bir yerlesim alanidir. En eski yapilarin tarihi Son Tun¢
Cagina degin uzanmaktadir. Atina, antik caglarda da 6nemli bir ticaret ve kultir merkeziydi. 1896 ve



2004 Yaz Olimpiyatlarina ev sahipligi yapmistir. Etrafi tepelerle cevrilidir ve yalniz bati kismi agiktir.
Limani olan Pire'ye 7 kilometre uzakhktadir. 1458 yilinda Osmanli himayesine giren sehir 1833 yilina
dek Osmanli kenti olmustur.

Mutlaka Gorin

Akropolis,Agora,Zeus Tapinagi,Parlamento Binasi,Syntagma - Omonia Meydanlari, Tarihi Olimpiyat
Stadyumu,Ulusal Galeri,Corinth Kanali

Mutlaka Deneyin

Yunan Salatasi,Melitzanes Papoutsakia,Feta Me
Meli,Loukoumades,Souvlaki,Saganaki,Spanakopita,Moussaka

Selanik

Yunanistan'in ikinci blyUk sehri olan Selanik, adini Bilyiik iskender’in kiz kardesi olan Thssaloniki’den
ahyor. Sehir, Avrupa ile iliskilerin gliclenmesi ve modernlesmenin etkisi altinda biyimeye aday Dogu
Akdeniz liman sehirlerinden biri. Atattrk'dn 1881 yilinda dogdugu ev bugun Atatlrk Evi adiyla mlze
olarak tanzim ediliyor. Evin hemen yaninda Turk Konsoloslugu bulunuyor.

Mutlaka Gorin

Ataturk Evi,Roma Pazari ve Tiyatrosu,Roma Hamamlari,Navarino Meydani, Tarihi Olimpiyat
Stadyumu,Selanik Kalesi,Rum Tavernasi

Mutlaka Deneyin
Uzo,Caciki,Deniz Mahsulleri
Kavala

Yunanistan’'in liman sehirlerinden biri olan Kavala, dliikkan ve restoranlarin bulundugu sirin bir sahil
seridine sahip. KlcUk bir kent olmasina ragmen tarihi yapisi ve dogal gtizelligi ile oldukca cekici. Kisa
bir yurt disi kacamadgi icin glzel bir secenek olabilir.

Mutlaka Gorin

Mehmet Ali Pasa'nin Evi,Kavala Kalesi,Kavala Limani,Taverna
Mutlaka Deneyin

Kavala Kurabiyesi,Deniz Mahsulleri,Mezeler

Yanya

Yunanistan'in Epir bdlgesinin en buyulk sehri ve ayni adi tasiyan ilin merkezidir. Milattan Sonra 510
yilinda kurulan sehir, Aziz John'un korumasi altinda kuruldugundan dolayi, Yunancada "Yahya'nin
Sehri" anlamindaki “ioannina” adi verilmistir.1431 yilindan 1913 yilina kadar Osmanli himayesinde
kalan sehir bu donemde Balkanlarin en 6nemli yerlesim yeri olmustur.

Mutlaka Gorin
Fethiye Camii,Aslan Pasa Camii,Sur ici,Yanya Kalesi
Mutlaka Deneyin

Tavuklu Bérek,BuraniBastarya,Ceviz Receli,Sarayli,Hamayla,Kulurya



Samos Adasi Turu
(Kap1 Vizeli)
2 Gece 3 Gun

Kusadasi Limandan Hareket

TUR PROGRAMI

1. GUn | Kusadasi - Samos - Vathy - Pisagor Meydani

Sabah saat 05:00" da Mavisehir Mavibahce Avm Onii, 05:10 Bostanli iskele, 05:20 Kar§|yaka Acentalar
Ond, 05:30"da Girne Yunuslar Mavi Kule Oni,05:35 Girne Mevlana Camii otobis duragi 6nii,05:40 Girne
Mc Donald's karsisl,05:50 Bornova E.U.H On(1,06:00 Alsancak Lozan Fuar Kapisi Oni 06:05 Ugyol Pizza
Pizza,06:10 Susuz Dede,06:20 da Uckuyular Meydan Pamukkale yazihanesi 6ninden (Turumuz yeterli
cogunluga ulasmadigi takdirde transfer hizmeti gerceklesmeyecektir.)=4Kapi vizesi alan misafirlerimiz
feribot ile karsiya gectiginde pasaport kontrol islemleri icin belirli bir sire beklemektedir.Tur diger
misafirler ile baslamis olup rehberin verdigi konuma kendi imkanlariniz ile katihm saglamaniz
gerekmektedir.)Siz degerli misafirlerimizi aldiktan sonra yolculugumuza basliyoruz.Sabah 07:00'da
Kusadasi limandaki check-in ve pasaport islemlerinin ardindan Saat 09.00’da hareket eden feribotumuz
ile Samos Adasi'nin merkezi Vathy Limani’'na ulasiyoruz. Pasaport ve gimrik islemleri sonrasinda,
hemen limanin karsisinda yer alan otelimize geciyoruz.Odalara giris saati 14.00°tar.Dileyen
misafirlerimiz valizlerini bagaj odasina birakabilir, otelin alt katinda bulunan kafede bir yorgunluk icecegi
alarak dinlenebilirler.Saat 14:30'da otel lobisinde bulusarak, Vathy sehir merkezinde ortalama 1,5-2 saat
suren keyifli bir yarlyds turuna cikiyoruz.Tur sirasinda Vathy'nin daracik sokaklarinda gezinti yapacak,
geleneksel Yunan mimarisine sahip binalarin arasindan gecerek adanin tarihini ve kaltlrdnu
kesfedecegiz. Pisagor Meydani gibi 6nemli noktalarin yani sira, adanin ticaret hayatini yansitan yerel
dukkanlar, restoranlar ve kafeler hakkinda da bilgiler alacagiz.Ayrica, Vathy’'nin kiltirel simgeleri
arasinda yer alan tarihi yapilar, meydanlar ve liman cevresi hakkinda rehberimizin anlatimlariyla adayi
daha yakindan tanima firsati bulacagiz.Tur bitiminde giini yorgunlugunu atmak icin serbest zaman
veriyoruz. Dileyen misafirlerimiz otelde dinlenebilir, ya da cevredeki plajlarda denizin tadini ¢ikarabilir.
Ayrica, otel cevresindeki kafelerde manzaraya karsi bir icecek icebilir ya da Vathy’nin dikkanlarini gezip
klcUk bir kesif yapabilirler.Aksam saatlerinde, isteyen misafirlerimiz icin geleneksel muzik
esliginde taverna gecesi (ekstra) dizenlenecek. Yunan atmosferinde bir aksam yemegi esliginde,
gunden geriye sadece keyifli anilar kalacak.

Konaklama Oteli:Samos City Hotel

2. GUn | Samos - Kokkari - Pythagorion - Lykourgos Logotheris Kalesi - Blue Street - Pisagor Aniti

Gunumuz otelde keyifli bir kahvalti ile basliyor.Kahvalti sonrasinda,rehberimizle bulusarak adanin en
glzel kéylerini kesfetmek iizere otobiisle yola cikiyoruz.ilk olarak, turkuaz mavisi denizi ve sakin
atmosferiyle Kokkari'ye dogru yol aliyoruz.Kokkari, sicak atmosferiyle adanin en keyifli kdylerinden



biridir.Bir zamanlar kic¢lk bir balik¢i koyl olan bu yer, simdi tarihi kilisesi, rengarenk sokaklari ve sahil
boyunca siralanmis kafeleri ve restoranlariyla dikkat ¢cekiyor. Burada, klcuk sokaklarda gezebilir,sahilde
yurlyUs yapabilir veya kartpostal gibi manzaralar esliginde fotograflar cekebilirsiniz.Sahil boyunca yer
alan kafelerde dinlenebilir,Yunan mezeleri ve deniz Urlnlerinin tadini ¢ikarabilirsiniz.Sonrasinda,adanin
tarihi merkezi olan Pythagorion’a dogru ilerliyoruz.Pisagor'un dogdugu bu topraklarda, Lykourgos
Logothetis Kalesi'ni ve adanin (nll Blue Street’ini kesfedecegiz.Liman cevresindeki dar sokaklarda
dolasarak, adanin kultarel dokusunu daha yakindan taniyabilir, yerel dikkanlardan hediyelikler
alabilirsiniz.Pisagor Aniti'nda fotograf molasi verdikten sonra, Pythagorion’un restoranlarinda 6gle
yemeginizi yiyebilir veya meshur dondurmalarin ve tathlarin tadina bakabilirsiniz.Turumuz sonrasinda
otelimize geri donuyoruz.

Konaklama Oteli:Samos City Hotel

3. Gun | Samos - Kusadasi

Otelimizde alacagimiz kahvaltinin ardindan Plaja gidiyoruz.Dileyen misafirlerimiz feribot saatine kadar
adayi kesfederekte serbest zamanlarini gegcirebilirler.Feribot kalkis saatinden 1 saat 6nceki check-in ve
gimruk islemleri icin limanda bulusuyoruz.Verecegimiz gerekli molalarimizin ardindan Izmir e
ulasiyoruz.Bir dahaki Cmr Tur organizasyonunda bulusmak Uzere vedalasiyoruz.

{-IKapi vizesi alan misafirlerimiz feribot ile karsiya gectiginde pasaport kontrol islemleri igin belirli bir
sure beklemektedir.

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

+« Kusadasi Limandan Hareket

DAHIL OLANLAR:

Izmir-Kusadasi Gidis/Déniis Transferleri
Hotelde 2 Gece Konaklama

Otelde Alinan Sabah Kahvaltisi (2)
Kusadasi-Samos Gidis-DAonus Feribot Biletleri
Liman Vergileri

Programda Belirtilen Tum Turlar ve Geziler

CLL s

Zorunlu Seyahat Sigortasi (Mesleki sorumluluk
sigortasidir)



HARIC OLANLAR:
+ Vize Ucreti ,Kapi Vizesi (Yesil pasaport ve
Schengen vizesi olmayanlar icin)
Yurt Disi Cikis Harcl
Ogle Yemekleri

Yunanistan Geceleme Devlet Vergisi; Gecelik
Oda Basi 3.00€

Yunan Taverna Eglencesi
Miize ve Oren Yeri Giris Ucretleri
Otelde Yer Alan Mini Bar ve Ekstra Harcamalar

CLL L LS

Seyahat ve Saglik Glivence Paketi 20 Euro (70
yas uzeri 35 Euro)

ONEMLI BILGILER

Genel Sartlar

1. Ek Hizmet Detaylari

Profesyonel rehberlik hizmeti, tur programinda Ucrete dahil hizmetler kisminda belirtilen hizmetler ve
tur programinda ucrete dahil kisminda belirtilen ulasim hizmetleri tur fiyatimiza dahildir.

2. Genel Sartlar

2.1 Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan, isim, dogum tarihi, TC kimlik numarasi,
Pasaport numarasi ve Pasaport gecerlilik tarihi sisteme dogru sekilde girilmesi veya beyan edilmesi
gerekmektedir. OtobuUs Listesi ve Ucak biletleri bu bilgilere gore duzenlenmektedir. Hatali bilgilerden
olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilir.

2.2 Tur programinin uygulayicisi rehberdir. Bu nedenle hava muhalefeti, konaklama otelinin konumu vb.
sartlarin gerektirdigi durumlarda programi tamamen gercgeklestirmek kaydi ile programin seyrinde
degisiklik yapabilir.

2.3 Hava muhalefeti nedeniyle yapilamayan turlarda Cemre Tur’'un sorumlulugu yoktur.

Rehberimiz Hava Sartlari, Sis, Trafik Yogunlugu, Polis-Jandarma 'nin misaade etmedigi ziyaretler,
deprem veya sel gibi 6n gorilemeyen sebeplerde yasadigini aksakliklarda tur programindan bazi ziyaret
noktalarini iptal etme, gininu degistirme veya farkli alternatif yaratmak gibi degisiklik haklarina
sahiptir. Bu durumda misafirin tazminat hakki bulunmamaktadir.

2.4 Turlanimiz otel, ulasim, tur programi ve rehberlik hizmetleri ile bir batandar ayri ayr dusunulemez.
Mucbir sebepler disinda kullanilmayan hizmetlerin Ucret iadesi yapilamaz.

2.5 0-6 yas araligindaki cocuklar icin otel konaklamasinda yatak verilmeyebilir.

2.6 2 kisilik odalarda 2. Kisiye tahsis edilen yatak standart yatak olmayabilir. ilave yataklar Konaklama
otellerinde twin bed (2 ayri yatak) olmamasi durumunda sofa bed ( Acilir Kapanir Yatak) verilebilir.

2.7 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart
yataklardan kiciktir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek



ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayilrlar.

2.8 Cocuk indirimleri iki yetiskin yaninda konaklayan 1 ¢ocuk icin gecerlidir.
2.9 Rezervasyon sirasinda koltuk numarasi ve koltuk garantisi verilmez.

2.10 Programda belirtilen oteller 6ncelikli konaklama tesisleridir. Bolgelerin ve otellerin yogunluguna
bagli olarak ayni standart ve yildiz kategorisinde veya bir Ust sinif otel ile degisiklik yapilabilir.

2.11 Programda belirtilen 6gle yemegi veya mola yerleri ayni standartlarda olmak kaydi ile degisebilir.

2.12 Ucakh turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir
ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus dncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya
da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur. Bagaj kurallarinda
havayolu firmalarinin kurallari gecerlidir.

2.13 Yurt ici ucuslar icin en az 2 saat, uluslararasi uguslar icin en az 3 saat énce havalimanina gelinmesi
gerekmektedir. Biletinizde yer alan uguslarin siral olarak kullaniimasi gerekmektedir. S6z konusu
ucuslardan herhangi birine katilmamaniz halinde, donus parkurlariniz da dahil olmak Gzere devam
ucuslarinizin tamami sistem tarafindan otomatik olarak iptal edilmektedir.

2.14 Tur araci seyahat halinde iken trafikte yasanabilecek ani olaylardan kaynakli yaralanmalar olabilir.
Arac ici guvenlik kurallarina uygun olarak hareket edilmesi ve seyahat slresince oturur pozisyonda ve
emniyet kemerleri bagl bulunulmasi gereklidir. Karayollar kurallari dogrultusunda ulasim esnasinda
emniyet kemeri takilmasi zorunluluktur.

2.15 Tur esnasinda genel beslenme aliskanlklarindan farkh besinlerden olusan yiyecek ve icecekler
sunulabilir. Bu nedenle alerjik reaksiyonlar, besin intoleransi gibi durumlar olusabilir. Yerel yiyecek
icecek tuketimlerinde iceriklerine, kapall yiyecek ve iceceklerde de son kullanma tarihlerine ve
iceriklerine dikkat edilmelidir. Ozellikle kapali su kullaniimasi énerilmektedir.

2.16 Yeterli sayida ¢cogunluk saglanamadigi durumda tur iptal olur veya bir sonraki haftaya aktarilr.
Bdyle bir durumda Cemre Tur misafirlerine en ge¢ 1 (bir) giin 6ncesinden bizzat haber vermekle
yukamladdr.

2.17 Tur sirasinda unutulan, kaybolan, calinan esyalardan izmir Cemre Tur sorumlu degildir. Kimliginizin
kaybolmasi ya da calinmasi halinde Acentemiz yetkilisi/rehberi, diger seyahat eden misafirlere
acentenin taahh(t ettigi Uzere Tur Programina devam etmek zorunda oldugundan; kaybin/calinmanin
gerceklestigi Ulkede gecici kimlik islemleri, geri donls ya da tura dahil olma islemleri ile ilgili tim
organizasyonda kendi sorumluluklarinda hareket edeceklerini bilmelidirler. Bu hususta dogabilecek
sikinti ve sorunlar ile ilgili Acentemiz sorumluluk kabul etmez.

2.18 Seyahatiniz suresince konakladiginiz oteli terk ederken, litfen esyalarinizi eksiksiz aldiginiza emin
olunuz. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulke ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan
masraflar esya sahibine aittir.

2.19 18 yas alti cocuklarin anne ve babalarindan biri veya ikisi ile beraber tura katilmadigi durumlarda,
tura katilim icin gerekli olan muvafakat namelerin seyahat sirasinda kisilerin yaninda bulundurmalari
zorundadir.

2.20 Tur programlarimiz acentemizin web sitesinde kayith Hizmet Sézlesmesi ile bir butlindur. Ayri ayri
dusunulemez. En son sirkd bir 6ncekini gecersiz kilar. 15.05.2025

3. Kademeli Fiyat Sistemi

Urtinlerimizde kademeli fiyat sistemi uygulanmaktadir. Satisa sunulmus olan (rin icindeki rezervasyon



miktari yukseldikce (Turun doluluk orani arttikca) fiyatlarda kademeli olarak yukselmektedir. Bu
durumda 0n 6deme almadan fiyat sabitlenememektedir.

4. 1618 Nolu Zorunlu Seyahat Sigortasi Kapsami

Acentenin iflasi veya herhangi bir nedenle paket tur hizmetinin verilememesini kapsar. Saglik sigortasi
degildir, tedavi masraflarini karsilamaz. Ozel saglik sigortasi misafire ait 6zel harcamadir.

5. Rehber Tavsiyesi

Gezi yerlerinde genelde yirlyls yapacagimizdan dolayi, bunu dikkate alarak hazirlikli gelmenizi
oneririz. Mevsim kosullarini distinerek giyinmenizi dneririz (polar/kazak, sapka, glines g6zIugu,
yagmurluk vb.). inceden kalina dogru bir giyimi tercih ediniz (ylridikce terler, durdugunuzda
usuyebilirsiniz). Ayakkabiniz yarayuse uygun olmahdir, toprak, kaya, camur, su vb. gibi durumlara onlem
almak icin -bogazli bot ya da spor ayakkabi onerilir. Terlik, topuklu ayakkabi gibi ylriytsinizu
zorlastiracak ayakkabilari tercih etmeyiniz. Kig¢uk bir sirt cantaniz bulunmalidir. Yaniniza mutlaka yedek
giyim, corap ve ayakkabi almalisiniz. Varsa ilaglariniz, fotograf/video cekiyorsaniz yeterince film, yedek
pil bulundurmaniz gerektigini hatirlatir, sizleri turlarimizda misafir etmekten mutluluk duyariz.

Araclarda size iletilen guvenlik kurallarina uyulmalidir (ara¢ hareket halindeyken ayaga kalkilmamal,
emniyet kemerinizi takmali, seyir esnasinda soforiin dikkatini dagitici bir davranista bulunulmamalidir)

Aractan inerken, arac icerisinde degerli esyalar birakilmamalidir. Mimkin oldugunca tura degerli esya
getiriimemelidir.

Tur esnasinda girilmesi yasak, diisme, bogulma, yaralanma riski olan alanlara (kanyonlar, kayaliklar,
ucurumlar, toprak kaymasi olan yerler, goller, selaleler, magaralar vb.) girilmemeli, fotograf cekiminde
dikkat edilmeli ve kurallara uyulmalidir

Tur esnasinda bisiklet kullanimi, rafting, tekne turu, yamac parasuti, safari turlari, gibi aktivitelerde
rehberin uyarilar dikkate alinmahdir. Tim kurallara uyulmali, gtvenlik 6nlemleri alinmalidir.

Tura veya tur esnasindaki aktivitelere baslamadan dnce saglik sorununuz (tansiyon, kalp hastaliklari, bel
rahatsizliklar, yUkseklik korkusu, dar alan korkusu, panik atak vb.) varsa yapilacak aktiviteler saghginizi
etkileyecekse rehbere bilgi verilmeli ve sagliginizi riske atacak aktiviteler yapilmamalidir.

Sarekli kullandiginiz ilaclarinizi kolay ulasilabilir olmasi acisindan sirt cantanizda bulundurunuz.

Tur esnasinda dogal alanlardaki hayvanlara, boceklere dikkat edilmelidir. Diger canlilara zarar
verilmemeli ve mimkiin oldugunca uzak durulmalidir. Diger canlilarin yogun olarak bulundugu su veya
ormanlik alanlara rehber bilgisi disinda girilmemelidir.

Tur esnasinda programda bulunan tum ulkelerde aligveris ve harcama yapilabilmesi icin, Dolar veya
Euro bulundurmaniz yeterlidir. Yerel para birimi kullanilan bélgelerde Rehber para cevrilmesi konusunda
yardimci olacaktir.

6. Ulasim ve Tur Araglarimiz
Bblge Sartlarina ve kisi sayisina gore belirlenen tur araclari kullaniimaktadir.

Yolculuk esnasinda Emniyet Kemerlerinizin takilma zorunlulugu bulunmaktadir. 0-4 Yas arasi
yolcularimiz icin “arac bebek koltugu” getirilmesi zorunludur. Kurallara uyulmamasi halinde Izmir Cemre
Tur uygulanacak olan Trafik cezalarindan veya yaptirimlarindan sorumlu tutulamaz.

Araclanimiz yeni model araglar olup Teknobs diye tabir edilen araglardan degildir. Araclarimiz da tv ve
wifi garanti edilmez.



7. Yurt Disi Cikis Harcl

Zorunlu har¢ 6demelerini Dijital Vergi Dairesi, GIB Mobil, Anlasmali Bankalarin Mobil Uygulama, ATM ve
Banka Subelerinden, Vergi daireleri veya Havalimanindaki Veznelerden; Bu ddeme kanallarin birisi
uzerinden 6deme yapilmasi gerekmektedir. Yurt disina ¢ikis harcinizi 02:00-23:45 saatleri arasinda
anlasmali bankalar araciligi ile 6deyebilirsiniz. Tirkiye Cumhuriyeti pasaportu ile yurt disina cikislarda,
harcin ddenmesine iliskin denetim, ¢ikis kapilarinda gérevli emniyet mensuplarinca yapilmakta olup,
yurt disina ¢ikis harci 6demenizi Dijital Vergi Dairesi Uzerinden yapmaniz durumunda, 6demeniz
elektronik ortamda Emniyet Genel Mudurligune aktarilacagindan, ¢ikis kapilarinda gorevli memura
makbuz veya pul gosterilmesine gerek bulunmamaktadir. Yurt disina ¢ikis harcina iliskin 6deme
bilgilerinin Emniyet Genel Mudurliglne aktarhp aktariimadigini Dijital Vergi Dairesi sistemine girig Tur
icin 1 GUn d6nceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir Arama yapilmayacaktir. yaparak
"Sorgulamalar / Dogrulamalar" menusu altinda yer alan "Yurt Disina Cikis Harci Sorgulama" alanindan
sorgulayabilirsiniz.

8. Tur Bilgilendirmeleri

8.1 Tur Rehberinin Whatsapp grubu kurmak veya benzer bilgilendirme yontemlerini kullanmasi
zorunlulugu olmayip, tamamen Tur Rehberi insiyatifindedir.

8.2 Cemre Tur tarafindan Tur detaylar icin 1 gin dnceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir
arama yapilmayacaktir.

8.3 Guncel Kalkis Noktalar ve hareket saatleri bilgilendirme esnasinda iletilecektir.

8.4 Ucakh turlarimizin ucus detaylari ve bilet bilgileriniz bilgilendirme esnasinda tarafiniza iletilecek olup
check - in islemleri misafirlerimiz tarafindan yapilacaktir. Herhangi bir sorun yasamamaniz adina online
check -in yapmanizi tavsiye ederiz. Bazi havayolu firmalari online olarak yapiimayan Check - in
islemlerinde ceza Ucreti yansitabilmekte olup bu ceza Ucreti Cemre Tur sorumlulugunda degildir.

8.5 Bazi nadir destinasyonlarimizda veya yogun dénemlerde bdlgeden rehber almaktayiz. Boyle bir
durumda rehberimiz bdlgede karsilayip, tur bitiminde bdlgede kalacaktir.

8.6 Tur programinda dahil olan hizmetlerden otelde alinan Kahvaltilar, bulunulan tlkenin kahvalti
kalturine uygun olarak ve genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyadi, recel, ekmek, cay
veya kahveden olusan sinirli bir menu ile sunulmakta olup gruplar icin gruba tahsis edilmis ayri bir
salonda servis edilebilir. Kahvalti salonuna yiyecek getiriimesi oteller tarafindan kabul edilmemekte
olup, salondan disari yemek cikartiimasi ekstra Ucrete tabidir.

8.7 Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin diizenlenen ve arac
icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan muze, éren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3
saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura denk
gelen gun ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya her hangi
bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle gerceklesmedigi takdirde, veya hava sartlari nedeniyle
turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan izmir Cemre
Tur sorumlu degildir. Bazi turlar kapalh yollar veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar
dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

8.8 Seyahat esnasinda karayolu ile gecis yapilan gumruk kapilarinda bekleme siresi standartlari
asabilir, bu bekleme siirelerinden kaynakli yasanan olumsuzluklardan izmir Cemre Tur sorumlu
tutulamaz.

8.9 Ekstra turlar katilimcinin istegine bagh olup zorunlu degildir. Tur esnasinda dizenlenen ekstra
turlara katilmak istemeyen yolcular, yol Gzerinde bulunan musait bir dinlenme tesisinde beklemeyi kabul
etmis sayilirlar. Bu yolcular ekstra tur baslamadan yol Ustl dinlenme tesisine birakilip, turun
tamamlanmasi ardindan birakildiklari noktadan alinirlar.



9.Yurt Disi Cikis islemleri Hakkinda

9.1 Ulkeler Arasinda yapilan anlasmalar geregdi Yurt Disi Cikista istenilen evraklar her {lke icin farklilik
gostermektedir.

9.2 Yurtdis! turlarina katilmak isteyen katilimcilarin tur programinda belirtilen tlkelere giris sartlarina
uygun pasaport veya vizeye sahip olmasi gerekmektedir.

9.3 Avrupa Ulkelerine yapilan seyahatlerde katilim gésteren misafirlerimizde mutlaka tur siresi boyunca
gecerli Multi(Cok Girisli) Schengen vizesi bulundurma zorunlulugu vardir. ( Yesil Pasaport sahipleri
vizeden muaftirlar.)

9.4 Turkiye Cumbhuriyeti Vatandaslari icin Turkiye ile Gurcistan, Kibris, Azerbaycan gibi bazi tlkeler
arasindaki anlasma geregi yurt disi ¢ikis islemleri Yeni Cipli Kimlik Karti ile yapilabilmektedir. Bebek dahil
tim misafirlerimizin Kimlik Kartinda Fotograf olmak zorunludur. Giris ve c¢ikislarda kullaniimak Uzere
verilen iki dilde hazirlanmis ve doldurulmus formlari yanlarinda bulundurma zorunlulugu esas alinmistir.

9.5 Cemre Tur yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli gérdtgu
durumlarda vize vermeme hakkina sahiptir. Yolcunun vize alamamasi, vizenin yetismemesi veya tek
girisli almasi ile ilgili olarak Cemre Tur un hic bir sorumlulugu yoktur. Konsoloslugun vize vermemesi
durumunda, 6denen vize, sigorta ve tur Ucreti iade edilmez.

9.6 GUmrik memurunun veya polisinin yolcuyu Ulkeye kabul etmeme hakki vardir. Bu durumda
acentemizin sorumlulugu bulunmamakta olup, misafir tur ile ilgili haklarini kaybetmis demektir.

9.7 Kisiler seyahat oncesi yurtdisina cikis izni, belge vb. durumlarini kontrol etmelidirler.

9.8 Pandemi Kosullari ile ilgili herhangi bir kisit ve kontrol bulunmamaktadir. Onlem olmasi adina son
doz asl pasaportunuzu yaninizda bulundurmaniz 6nerilmektedir.

9.9 Tura katilan misafirlerimiz, Saglik Bakanhgi ve/veya DSO (Diinya Saglik Orgitii) uyarinca belirlenen
hijyen kurallarina uymayi, seyahat 6ncesinde talep edilmesi halinde saglik raporunu sunmayi, Ulke yerel
otoritelerce talep edilmesi halinde teste tabi olmayi ve bundan dolayi dogacak maddi yukumlultkleri
kabul etmis sayilir.

9.10 Yurtdisindan Tiirkiye'ye giris yaparken free shop alisveris limiti : Sigara: 3 karton , Alkollii icecekler:
1 litre Alkoll(i icki (%22'den fazla alkol iceren alkolli ickiler, sarap ve sampanya haric) , Alkoll(i icecekler:
2 litre Alkolll icki (%22'den az alkol iceren alkollu ickiler, sarap ve sampanya dahil) , Parfim: 600 ml ,
Makyaj veya Cilt Bakim Uriinleri: 5 adet , Cikolata ve Sekerleme: 2 kg ,Kahve: 1 kg ,Cay: 1 kg

10.Havayolu ve Ucus Hakkinda

10.1 Firmamiz havayolu ile yolcu arasinda araci konumunda olup, 28/09/1955 Lahey Protokoline
tabidir. Tim ucuslarda rotar riski her zaman mevcuttur ve ucus 6ncesinde saatler degisebilir. Yolcu
ucustan 24 saat 6nce, ucus saatlerini acenteden teyit etmekle yukimludur. Yolcu turu saat degisme
riskini kabul ederek satin almistir. Havayollar’'ndan kaynaklanan ucus saati degisiklikleri, rotar veya
ucus iptallerinden izmir Cemre Tur sorumlu tutulamaz.

10.2 Ucak yolculugu esnasinda her yolcunun kabin icine El bagajinin bir adedi gecmemesi, 55 cm x 40
cm x 20 cm boyutlarini ve 8 kg agirligini asmamasi gerekmektedir. El bagaji hakkinin, serbest bagaj
hakkina eklenmesi mimkun olmamaktadir. Bu seyahat esnasinda kisi basina valiz hakki maksimum 20
kg ile sinirhdir. Bazi ucuslarda bu 15 kg ile sinirlandirilabilir. Ekstra valiz veya agirliktan 6denecek ekstra
bagaj licretinden izmir Cemre Tur ve tur rehberi kesinlikle sorumlu degildir.

10.3 Kayit esnasinda, kimlikte gecen isim, dogum tarihi, ve kimlik numarasinin sisteme girilmesi
gerekmektedir. Ucak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatal bilgilerden olusacak ucak bileti iptal
veya degisikliklerinin no-show bedeli misafirlere yansitilir.



11. Vize ve Pasaport Bilgileri
T.C vatandaslari icin vize uygulamasi bulunan Ulkelere seyahatlerde vize alinmasi gerekmektedir.

Cemre Tur misafirlerimiz ile konsolosluk arasinda araci konumunda olup herhangi bir vize alim garantisi
vermez. Konsolosluk gerekli gordigt durumlarda vize vermeme veya ret verme hakkina sahiptir,
Yolcunun vize alamamasi ile ilgili olarak Cemre Tur" un hicbir sorumlulugu yoktur. Cemre Tur sadece
araci kurum gorevini Ustlenmektedir. Sahsi vize basvurularinda Cemre Tur'un herhangi bir yaptirimi ve
sorumlulugu bulunmamaktadir. Misafirlerimiz bu sartlari kabul ederek tura kayit yaptirmiglardir.

Vize basvurusu icin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport ile acentemizden temin
edebileceginiz evrak listesinde belirtilen belgeler ile basvurmak gerekmektedir. Yesil pasaport sahipleri
icin vize uygulamasi olmayip, seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport yeterlidir.

Gidilecek tur bakimindan mevcut vizesi olan ya da Cemre Tur araciligi ile herhangi bir vize basvurusu
yapmayacak olan misafirlerimizin pasaportlarinin da seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli
olmasi gerekmektedir.

GUmruk gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-cikis kasesi basilabilmesi icin,
pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.

Vize alinmis olmasi/yesil pasaport gibi vize gerektirmeyen 6zel nitelikli pasaporta sahip olunmasi, Ulkeye
giris/Ulkeden cikis yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi lilkeye sokmama/cikarmama
yetkisi vardir, bu durumdan Cemre Tur sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

Tlrk vatandasl olmayan ya da cifte vatandashgi olup da diger Ulke pasaportunu kullanarak tura
katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek Ulkenin, kullanacaklari pasaporta uyguladigi vize
prosedlriin ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuclardan
Cemre Tur sorumlu olmayacaktir.

Vize basvurulari, tur hareketinden 3 ay 6ncesinden itibaren yapilabilmektedir. Vize surecinizin daha
saglikli ilerleyebilmesi ve konsolosluklarda olusabilecek dénemsel yogunluklardan ve/veya uygulama
farkliliklarindan etkilenmemek adina, tur kalkis tarihine 3 aylik siire kalmasindan itibaren, vize
basvurunuzu bir an dnce tamamlanmasi tavsiye olunur.

T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski
ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir. Aksi halde gidecekleri Glkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya
Turkiye'den hava yolu firmasi tarafindan ucuslari gerceklestiriimeyebilirler. Boyle bir durumda
sorumluluk yolcuya aittir.

Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat(lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek
ulke sinir kapisinda gumruk polisi ile sorun yasanmamasi adina; pasaportlarin yenilenmesi ve T.C.
vatandaslarina vize uygulayan bir Ulke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi gerekmektedir. Aksi
durumda sorumluluk yolcuya aittir.

iptal edilmis pasaportlardaki gecerli Schengen vizeleri ile seyahat edilememektedir.

18 yasindan kucuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile
seyahat ederken Ulke giris-cikislarinda gorevli polis memurunca anne-babanin ortak muvafakatini
gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda
hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.

IPTAL POLITIKASI:

iptal ve iade Politikas!



Seyahatlerinizde olusabilecek iptal ve iade talepleri, 1618 Sayili Seyahat Acentalari Kanunu’'na ve Paket
Tur Yonetmeligi'ne bagl olarak degerlendirilir. Bu kanun kapsaminda hizmet verilmekte olup, iptal ve
iade kosullar asagidaki gibidir:

1. Ucaklh Turlar ve Promosyon Turlar

Promosyon olarak ilan edilen turlar ile ucak bileti iceren turlarda iptal ve iade hakki bulunmamaktadir.
Bu tir turlarda iptal veya degisiklik talepleri kabul edilmemektedir. Maximum Kiltir iptal Glvence
Paketi satin alan misafirlerimizin 120 Saat 6ncesine kadar Ucakh Turlar icin kesintisiz iptal ve iade talep
etme hakki bulunmaktadir.

2. iptal Talepleri

Misafirlerimizin tur kayitlarini tur tarihinden 30 gun oncesine kadar ucretsiz olarak iptal etme hakkina
sahiptir. Tur tarihinden 15 gln dncesinde gerceklestirilecek iptallerde ise tur tcretinin %50’si iade edilir.
Ancak, tura 15 ginden az bir sure kala yapilan iptallerde Ucret iadesi yapilmaz.

3. Saglik Nedenli iptaller

Misafirlerimiz kendisi ya da 1. derece yakinlari (anne, baba, kardes) ile ilgili saglik sorunlari nedeniyle
iptal talepleri, gecerli bir evrak olmasi durumunda kesintisiz olarak gerceklestirilebilmektedir. Bu
durumda, Turkiye'deki devlet hastanelerinden alinan, bashekim veya en az iki doktor imzasi tasiyan bir
saglik raporunun acentemize sunulmasi gerekmektedir. Yapilacak degerlendirme sonucunda her tir icin
farkhlik géstermekle birlikte kesintisiz veya belli bir miktar kesintili olarak iptal ve iade saglanacaktir.

4. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kUlttr turlanimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gore degiskenlik gdsteren tur
hareketinden 72 Saat veya 120 Saat dncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon
asamasinda satin alabileceginiz Glivence Paketidir. Glnubirlik Turlar ve Yurt Disi Turlari
Kapsamamaktadir.

Kiltar iptal Glvence Paketi Mini (400 TL) 1 - 3 Gece Konaklamali Otobiisli Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kiltir iptal Glvence Paketi Midi ( 750 TL) 3 gece Uzeri Konaklamali Otobiislii Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Klttr iptal Glvence Paketi Maximum ( 5000 TL) Yurt ici Ucakli Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar
Kesintisiz iptal ve lade Hakki Saglamaktadir.



