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UCAKLI KiLIKYA DOGU AKDENIZ TURU (Mersin, Adana, Tarsus)
Kalkisli

Adana

Mersin

Kizkalesi Tekne Turu
Cennet Cehennem
Kanhdivane

Silifke

Azize Thekla Kilisesi
Tarsus

UCAKLI KILIKYA DOGU AKDENIZ TURLARI

2 GECE MERSIN'DE KONAKLAMA
Direkt Ucus Konforu:

AL DY (Sabah Ucagn) | DLW LS P4A LIS (Aksam Ucagr)

Adana, Mersin, Kizkalesi Tekne Turu,
Cennet Cehennem, Kanhdivane, Silifke, Azize Thekla Kilisesi, Tarsus
MERSIN ANEMON OTEL'DE KONAKLAMA KALITESi VE FARKIYLA !

KURBAN BAYRAMI OZEL | 07-09 HAZIRAN

TUR PROGRAMI

1. Gin | iZMIR - ADANA (DIREKT UCUS) - TAM GUN ADANA - MERSIN

Siz degerli misafirlerimiz ile Adnan Menderes Havaalani i¢c Hatlar SunExpress kontuarinda sabah saat
05:00 da bulusuyoruz. Check-in ve bavul islemleri sonrasi 06:40'da kalkacak olan izmir-Adana direkt
ucusu ile Cukurova Havaalanina variyoruz. Bizi bekleyen aracimiza yerlesip, kebabi, sirdani, salgami ve
diger essiz lezzetleri ile gastronomi sehri Adanaya dogru yola cikiyoruz. Bir zamanlar pamuk tarlalarina
ev sahipligi yapan, Anadolunun dogusu ve batisi arasinda bir képri olmus, Yilmaz Giney, Sener Sen,
Maslim Gurses ve daha bir cok sanatciyl topraklarinda bayutmus, binlerce yillik medeniyetlere ve
kultlrlere kucak acmis olan Adana’da, Roma doneminin essiz mimarisini gosteren ve dunyanin halen
kullanilmakta olan en eski koprulerinden Seyhan Nehri Uzerinde kurulmus Taskopru ile gezimize
basliyoruz. Cukurova dizilerinde sikga gérdigimuz Taskopri’den Seyhan Nehrini ve hemen karsisinda
bulunan Sabanci Merkez Camiini fotografladiktan sonra rotamizi eski Adana’'nin kalbine
ceviriyoruz. YUzlerce yillik tarihi konaklarin arasindan yurtyerek BuyUk Saat Kulesi, Ulu Camii ve meshur
Kazancilar carsisina ulasiyoruz. Bu tarihi atmosferi gezip alisverisler yaptiktan sonra, tekrardan tarihin
icerisinde adimlayarak Adana’nin Yesilcam tarihine yakindan tanik olmak icin Sinema
Mizesine geciyoruz. Cukurovanin Yesilcama katkilarini gérdikten sonra, meshur adana kebabindan 6gle



yemegimizi aliyoruz. Daha sonra , sehrin bir baska simgesi olan Sabanci Merkez Camiini rehberimizden
dinleyerek geziyoruz. Gezilerimizin ardindan, Mersin’e dogru yola ¢ikiyoruz. Otelimize yerlesiyoruz.
Aksam yemegimiz otelimizde olacak olup, dileyen misafirlerimiz yemek sonrasi sahil yolunda yUrQyUs
yapabilir.

2. GUn | KIZ KALESI TEKNE TURU - CENNET CEHENNEM MAGARASI - KANLIDIVANE - SILIFKE - MERSIN

Sabah otelimizde alacagimiz kahvaltinin ardindan, efsanelere konu olmus Mersin’in simgesi Kizkalesi'ni
gezmek icin tekneye biniyoruz. Denizin ortasinda klcUk bir adacik Gzerine insaa edilmis bu essiz kaleyi
rehberimizin anlatimiyla geziyor ve tekrardan tekne ile karaya dénuyoruz. Otoblsimuze
binerek bdlgenin en dnemli antik kentlerinden birisi olan ve buyuk bir obruk etrafina kurulmus
Kanhdivane antik kentine hareket ediyoruz. Olba kralligindan Misir'in (inli kralicesi Kleopatraya uzanan
tarihiyle yogun ilgi géren Kanlidivane kentini, rehberimizin bilgilendirmeleri esliginde geziyoruz.
Fotograf ¢cekimlerimizi gerceklestirip, bolgenin bir baska gézde gezi noktasi olan Cennet-Cehennem
magaralarina geciyoruz. Zeus'un korkung¢ ejderha Chimera ile yaptigi micadelede hapsedildigi yer
olan Cennet ve cehennem obruklarini gérip, Astim magarasinin blyuleyici sarkit ve dikitleri arasinda
mistik bir gezi yapiyoruz. Sonrasinda, yonumuzu Silifke ilgcesine ¢eviriyoruz. Kaynagini Toros daglarindan
alan Goksiu nehrinden gecerek Hristiyanligin en 6nemli isimlerinden Saint Paulos’un vaazlarindan
etkilenen ve onun yolunda gitmeye karar veren ancak huzunli bir sekilde askerlerden kacarken girdigi
magarada ortadan kaybolan Azize Thekla’'nin yeralti kilisesine dogru yol aliyoruz. Silifke ilce merkezinde
GoOksu nehri kenarinda yapacagimiz gezintiyle yoreye 6zgu cezerye ve kerebig gibi Grtn alisverigler
yapabilirsiniz. Guzel bir ginin sonunda tekrar otelimize dénlyoruz. Aksam yemegi ve konaklama
otelimizde. Yemek sonrasli dileyen misafirlerimiz sahil yolunda gezebilir.

3. Gln | MERSIN - TARSUS - ADANA - iZMIR

Otelimizde alacagimiz sabah kahvaltisini ardindan, palmiyeler kenti Mersin’i kesfetmeye
basliyoruz. Marinada verecegimiz kahve molasi ve gezintinin ardindan, Mersin'in tarihi ilcesi
Tarsus’a hareket ediyoruz. Tarsus'ta ilk duragimiz dinya genelinde otuzdan fazla noktada bilinen ve
anlatilan ancak en fazla kabul géren yerin Tarsus oldugu Yedi Uyurlar efsanesinin gectigi magara oluyor.
Magaray! rehberimizin bilgilendirmeleriyle burada ki turumuzu tamamladiktan sonra, Canakkale
savasinda hayati bir rol alan, denize doktigl mayinlar ile gecit vermeyen, hurda olmaktan Tarsus
belediyesinin calismalariyla kurtulan Nusret Mayin gemisini geziyoruz. Tekrar aracimiza biniyor ve
Tarsus ilcesinin tarihi ve kiltiirel mekanlarini gezmeye devam ediyoruz. Hristiyanlik tarihinde Hz isa’dan
sonra en onemli figlr olan Tarsuslu Paulos'un yuradugi sokaklarda onun adina yapilmis olan St Paul
Kilisesini geziyoruz. Ardindan, tarihi sokaklarda yuriyerek peygamber efendimizin 6grettigi ezani ilk kez
okuyarak Unlenen ve hayati boyunca peygamber efendimizin miezzinligini yapan Bilal-i Habesi
makamini goruyor ve Ulucami’nin hemen yaninda bulunan Kirkkasik bedesteninde yoresel trtn alisverisi
icin mola veriyoruz. icerisinde Lokmam Hekim, Sit Peygamber ve Halife Mem’un kabirlerinin de
bulundugu Ulu camiyi geziyoruz. Kisa bir ylriyUsle aslanlarin yetistirdigine inanilan Danyal Peygamberin
kabrine gidiyoruz. Tarsus'un restore edilmis tarihi evlerinin arasinda sanki bir tarih yolcugu yaparcasina
adimlayarak St Paulos’un dogdugu evin bahcesi olduguna inanilan yerde St Paul kuyusunu
goéruyoruz. Sahmaran ve Lokman Hekim efsanesiyle meshur Tarsus’ta bir baska guzellik olan Blyuk
iskender'i zatiirre eden Berdan cayi ve Tarsus selalesi bir diger mola noktamiz olacak. Selaleyi gérip,
yUzimuze carpan buz gibi suyun tanecikleri esliginde kahvelerimizi yudumlayarak ginin yorgunlugunu
atiyoruz. izmir ucusumuz icin Cukurova havalimanina gecerek, 20:40 ‘da kalkacak olan SunExpress Hava



Yollarina ait Adana-izmir ucagimizin islemlerini yaptiriyor ve saat 22:05‘de iZMiR’e variyoruz. Bir sonraki
izmir Cemre Tur turunda tekrar gériismek dilegimizle vedalasiyoruz.

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI
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ONEMLI BILGILER

Genel Sartlar

1. MUze Kart

T.C. Kiltur ve Turizm Bakanligi'na ve Milli Saraylar'a bagh miize ve éren yerlerini 1 yil boyunca Ucretsiz
giris imkani saglar. Mize Kart, Kiltir ve Turizm Bakanligi tarafindan sadece Turkiye Cumhuriyeti
vatandaslarina verilen bir karttir.

65 yas ve Ustu Turkiye Cumhuriyeti vatandaslari, gaziler ile sehit ve gazilerin es ve cocuklar, Turkiye
Cumhuriyeti vatandasi engelliler ve bir refakatgisi, Er ve erbaslar, ICOM, ICOMOS ve UNESCO karti
sahipleri, Basin kimlik karti sahipleri ve 0-12 yas arasi yabanci uyruklu ¢ocuklar belirttigimiz kimliklerini
ibraz etmek kaydi ile Miize Giriglerini Gcretsiz olarak yapabilirler. Yeni Yénetmelik dogrultusunda Mize
Kartlar Online olarak MizeKart uygulamasinda satin alinarak kullaniimaya baslaniimistir.



2. Ek Hizmet Detaylari

Profesyonel rehberlik hizmeti, milli park giris Ucretleri, tur programi altinda belirtilen hizmetler, otopark
ucretleri, programlarda dahil olarak belirtilen tekne turu Ucretleri ve tur programinda Ucrete dahil
kisminda belirtilen ulasim hizmetleri tur fiyatimiza dahildir.

3. Genel Sartlar

3.1 Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan, isim, dogum tarihi, TC kimlik numarasinin
sisteme dogru sekilde girilmesi veya beyan edilmesi gerekmektedir. OtobUs Listesi ve Ucak biletleri bu
bilgilere gére dizenlenmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza
bedeli misafirlere yansitilir.

3.2 Tur programinin uygulayicisi rehberdir. Bu nedenle hava muhalefeti, konaklama otelinin konumu vb.
sartlarin gerektirdigi durumlarda programi tamamen gerceklestirmek kaydi ile programin seyrinde
degisiklik yapabilir.

3.3 Hava muhalefeti nedeniyle yapilamayan turlarda Cemre Tur’'un sorumlulugu yoktur.

Rehberimiz Hava Sartlari, Sis, Trafik Yogunlugu, Polis-Jandarma 'nin misaade etmedigi ziyaretler,
deprem veya sel gibi 6n gorilemeyen sebeplerde yasadigini aksakliklarda tur programindan bazi ziyaret
noktalarini iptal etme, gininG degistirme veya farkh alternatif yaratmak gibi degisiklik haklarina
sahiptir. Bu durumda misafirin tazminat hakki bulunmamaktadir.

3.4 Turlarimiz otel, ulasim, tur programi ve rehberlik hizmetleri ile bir batundur ayri ayri disunulemez.
Mucbir sebepler disinda kullanilmayan hizmetlerin Ucret iadesi yapilamaz.

3.5 0-6 yas araligindaki ¢ocuklar icin otel konaklamasinda yatak verilmeyebilir.

3.6 2 kisilik odalarda 2. Kisiye tahsis edilen yatak standart yatak olmayabilir. ilave yataklar Konaklama
otellerinde twin bed (2 ayri yatak) olmamasi durumunda sofa bed ( Acilir Kapanir Yatak) verilebilir.

3.7 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart
yataklardan kiiclktir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek
ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayllirlar.

3.8 Cocuk indirimleri iki yetiskin yaninda konaklayan 1 cocuk icin gecerlidir.
3.9 Rezervasyon sirasinda koltuk numarasi ve koltuk garantisi verilmez.

3.10 Programda belirtilen oteller 6ncelikli konaklama tesisleridir. Bélgelerin ve otellerin yogunluguna
bagli olarak ayni standart ve yildiz kategorisinde veya bir st sinif otel ile degisiklik yapilabilir.

3.11 Programda belirtilen 6gle yemegi veya mola yerleri ayni standartlarda olmak kaydi ile degisebilir.

3.12 Ucakh turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir
ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus 6ncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya
da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapiimasi zorunludur. Bagaj kurallarinda
havayolu firmalarinin kurallar gecerlidir.

3.13 Yurt ici ucuslar icin en az 2 saat, uluslararasi ucuslar icin en az 3 saat 6nce havalimanina gelinmesi
gerekmektedir. Biletinizde yer alan uguslarin siral olarak kullaniimasi gerekmektedir. S6z konusu
ucuslardan herhangi birine katilmamaniz halinde, dénus parkurlariniz da dahil olmak Gzere devam
ucuslarinizin tamami sistem tarafindan otomatik olarak iptal edilmektedir.



3.14 Tur araci seyahat halinde iken trafikte yasanabilecek ani olaylardan kaynakli yaralanmalar olabilir.
Arac ici guvenlik kurallarina uygun olarak hareket edilmesi ve seyahat slresince oturur pozisyonda ve
emniyet kemerleri bagli bulunulmasi gereklidir. Karayollar kurallari dogrultusunda ulasim esnasinda
emniyet kemeri takilmasi zorunluluktur.

3.15 Tur esnasinda genel beslenme aliskanliklarindan farkl besinlerden olusan yiyecek ve icecekler
sunulabilir. Bu nedenle alerjik reaksiyonlar, besin intoleransi gibi durumlar olusabilir. Yerel yiyecek
icecek tuketimlerinde iceriklerine, kapall yiyecek ve iceceklerde de son kullanma tarihlerine ve
iceriklerine dikkat edilmelidir. Ozellikle kapali su kullaniimasi énerilmektedir.

3.16 Yeterli sayida cogunluk saglanamadigi durumda tur iptal olur veya bir sonraki haftaya aktarilr.
Boyle bir durumda Cemre Tur misafirlerine en gec 1 (bir) gin 6ncesinden bizzat haber vermekle
yukdmladur.

3.17 Tur programlarimiz acentemizin web sitesinde kayith Hizmet S6zlesmesi ile bir butlindur. Ayri ayri
dusunulemez. En son sirku bir oncekini gecersiz kilar. 15.04.2025

4. Kademeli Fiyat Sistemi

Urlinlerimizde kademeli fiyat sistemi uygulanmaktadir. Satisa sunulmus olan (rin icindeki rezervasyon
miktari ylkseldikce (Turun doluluk orani arttikca) fiyatlarda kademeli olarak ylkselmektedir. Bu
durumda 6n ddeme almadan fiyat sabitlenememektedir.

5. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kUltir turlanimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gore degiskenlik gdsteren tur
hareketinden 72 Saat veya 120 Saat dncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon
asamasinda satin alabileceginiz Glvence Paketidir. Glnubirlik Turlar ve Yurt Disi Turlari
Kapsamamaktadir.

Kultir iptal Glvence Paketi Mini ( 400 TL) 1 - 3 Gece Konaklamali Otobiislii Yurt ici Turlarda 72
Saat Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kaltir iptal Glvence Paketi Midi ( 750 TL) 3 gece Uzeri Konaklamali OtobUsli Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kiltir iptal Glvence Paketi Maximum ( 5000 TL) Yurt ici Ucakli Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar
Kesintisiz iptal ve iade Hakki Saglamaktadir.

6. 1618 Nolu Zorunlu Seyahat Sigortasi Kapsami

Acentenin iflasi veya herhangi bir nedenle paket tur hizmetinin verilememesini kapsar. Saglik sigortasi
degildir, tedavi masraflarini karsilamaz. Ozel saglik sigortasi misafire ait 6zel harcamadir.

7. Kokartli Profesyonel Rehberler

Turizm Bakanhiginin acmis oldugu kurslar veya Universitelerin Turizm Rehberligi béliimiinden mezun
olan Tarih-Cografya-Sanat Tarihi-Arkeoloji-Edebiyat-Dinler Tarihi-insan psikolojisi vb. konularda egitim
almis, gidilen bolgenin kaltlrini, 6zel lezzetlerini gezilecek ve gorulecek yerleri iyi bilen kalifiye
kisilerdir.

8. Rehber Tavsiyesi

Gezi yerlerinde genelde yurlyus yapacagimizdan dolayi, bunu dikkate alarak hazirlikli gelmenizi
oneririz. Mevsim kosullarini distinerek giyinmenizi dneririz (polar/kazak, sapka, glines gozIugu,
yagmurluk vb.). inceden kalina dogru bir giyimi tercih ediniz (yuridikce terler, durdugunuzda
usuyebilirsiniz). Ayakkabiniz yirGyuse uygun olmalidir, toprak, kaya, camur, su vb. gibi durumlara 6nlem



almak icin -bogazh bot ya da spor ayakkabi énerilir. Terlik, topuklu ayakkabi gibi ylrtytsinizi
zorlastiracak ayakkabilar tercih etmeyiniz. Kicuk bir sirt cantaniz bulunmalidir. Yaniniza mutlaka yedek
giyim, corap ve ayakkabi almalisiniz. Varsa ilaglariniz, fotograf/video cekiyorsaniz yeterince film, yedek
pil bulundurmaniz gerektigini hatirlatir, sizleri turlarimizda misafir etmekten mutluluk duyariz.

Araclarda size iletilen guvenlik kurallarina uyulmalidir (ara¢ hareket halindeyken ayaga kalkilmamali,
emniyet kemerinizi takmali, seyir esnasinda soforiin dikkatini dagitici bir davranista bulunulmamalidir)

Aractan inerken, arac icerisinde degerli esyalar birakilmamalidir. Mimkun oldugunca tura degerli esya
getiriimemelidir.

Tur esnasinda girilmesi yasak, disme, bogulma, yaralanma riski olan alanlara (kanyonlar, kayaliklar,
ucurumlar, toprak kaymasi olan yerler, géller, selaleler, magaralar vb.) giriimemeli, fotograf cekiminde
dikkat edilmeli ve kurallara uyulmalidir

Tur esnasinda bisiklet kullanimi, rafting, tekne turu, yamac parasuti, safari turlari, gibi aktivitelerde
rehberin uyarilar dikkate alinmahdir. Tim kurallara uyulmali, gtivenlik 6nlemleri ahinmalidir.

Tura veya tur esnasindaki aktivitelere baslamadan énce saglik sorununuz (tansiyon, kalp hastaliklari, bel
rahatsizliklar, yUkseklik korkusu, dar alan korkusu, panik atak vb.) varsa yapilacak aktiviteler saghginizi
etkileyecekse rehbere bilgi verilmeli ve saghginizi riske atacak aktiviteler yapiimamalidir.

Suarekli kullandiginiz ilaclarinizi kolay ulasilabilir olmasi acisindan sirt cantanizda bulundurunuz.

Tur esnasinda dogal alanlardaki hayvanlara, boceklere dikkat edilmelidir. Diger canhlara zarar
verilmemeli ve mimkiin oldugunca uzak durulmalidir. Diger canlilarin yogun olarak bulundugu su veya
ormanlik alanlara rehber bilgisi disinda giriimemelidir.

9. Ulasim Araclarimiz
Mercedes Travego / Tourismo

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,
yatar otobus koltugu

Man Neoplan / Lion’s Coach/Tourliner

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,
yatar otobus koltugu

Temsa Safir / Maraton

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu i¢cin mikrofon sistemi,
yatar otobus koltugu

Midibusler

Isuzu Turkuaz, Otokar Doruk, Temsa Prestij 27, 29 veya 35 koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima,
buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi, yatar otobls koltugu

Minibisler

VW Crafter, Mercedes Benz Sprinter 15 veya 19 Koltuklandirma, Ozel tasarlanmis Koltuklar, Abs, Asr,
fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi, yatar koltuk

10. Yurtici Kalttr Turlarn Kapsaminda Yurt Disi Cikislari Hakkinda

10.1 Batum’a Giris sadece, yeni tip kimlik kartlari ile gerceklestirilebilmektedir. Ehliyet ile giris



yapilamaz. T.C vatandasi olmayan misafirlerimizin girisi kendilerine aittir. Belge eksikligi sebebiyle giris
yapamayan misafirlerimizin girisi kendilerine aittir. Resimsiz, yipranmis ve ¢ip’i dusmus kimliklerle gecis
izni alamamaktadir. Yurtdisi ¢ikis harci misafir tarafindan 6denir. Ailesi ile birlikte (Anne ve Babanin ayni
anda) seyahat etmeyecek olan 18 yas alti misafirlerimizin Batum’a gecisleri icin noterden onayl
muvafakatname almalar gerekmektedir.

10.2 Zorunlu har¢ 6demelerini Dijital Vergi Dairesi, GIB Mobil, Anlasmali Bankalarin Mobil Uygulama,
ATM ve Banka Subelerinden, Vergi daireleri veya Havalimanindaki Veznelerden; Bu 6deme kanallarin
birisi Uzerinden 6deme yapilmasi gerekmektedir. Yurt disina ¢ikis harcinizi 02:00-23:45 saatleri arasinda
anlasmali bankalar araciligi ile 6deyebilirsiniz. Tlrkiye Cumhuriyeti pasaportu ile yurt disina cikislarda,
harcin ddenmesine iliskin denetim, ¢ikis kapilarinda gdrevli emniyet mensuplarinca yapilmakta olup,
yurt disina cikis harci 6demenizi Dijital Vergi Dairesi Uzerinden yapmaniz durumunda, 6demeniz
elektronik ortamda Emniyet Genel Mudirligune aktarilacagindan, ¢ikis kapilarinda gérevli memura
makbuz veya pul gosterilmesine gerek bulunmamaktadir. Yurt disina cikis harcina iliskin 6deme
bilgilerinin Emniyet Genel Midurligine aktarihp aktarilmadigini Dijital Vergi Dairesi sistemine giris Tur
icin 1 Gun dnceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir Arama yapilmayacaktir. yaparak
"Sorgulamalar / Dogrulamalar" menusu altinda yer alan "Yurt Disina Cikis Harci Sorgulama" alanindan
sorgulayabilirsiniz.

11. Tur Bilgilendirmeleri

11.1 Tur Rehberinin Whatsapp grubu kurmak veya benzer bilgilendirme yontemlerini kullanmasi
zorunlulugu olmayip, tamamen Tur Rehberi insiyatifindedir.

11.2 Cemre Tur tarafindan Tur detaylari icin 1 gtin dnceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir
arama yapilmayacaktir.

11.3 GUncel Kalkis Noktalari ve hareket saatleri bilgilendirme esnasinda iletilecektir.

11.4 Ucakli turlarimizin ucus detaylari ve bilet bilgileriniz bilgilendirme esnasinda tarafiniza iletilecek
olup check - in islemleri misafirlerimiz tarafindan yapilacaktir. Herhangi bir sorun yasamamaniz adina
online check -in yapmanizi tavsiye ederiz. Bazi havayolu firmalari online olarak yapilmayan Check - in
islemlerinde ceza Ucreti yansitabilmekte olup bu ceza Ucreti Cemre Tur sorumlulugunda degildir.

11.5 Bazi nadir destinasyonlarimizda veya yogun donemlerde bolgeden rehber almaktayiz. Boyle bir
durumda rehberimiz bdlgede karsilayip, tur bitiminde bolgede kalacaktir.

12. Kalkis Noktalari

12.1 Bilgilendirme esnasinda belirtilen noktalardan katihm yapilabilmektedir. Kalkis Noktalari disinda
farkh bir noktadan tura katilm mdmkuin degildir.

12.2 Kalkis Saatleri aracimizin hareket saati olup 15 dakika dncesinde hareket noktasinda bulunmaniz
gerekmektedir. Hareket saati geldiginde aracimiz sizleri beklemeyecek olup bir sonraki noktadan araca
binebilirsiniz.

12.3 Tur bitiminde kalkis noktalarimiz haricinde herhangi bir noktada misafir birakilmasi yasak olup binis
noktalarimizda inebilirsiniz

IPTAL POLITIKASI:

iptal ve iade Politikas!

Seyahatlerinizde olusabilecek iptal ve iade talepleri, 1618 Sayili Seyahat Acentalari Kanunu’'na ve Paket
Tur Yénetmeligi'ne bagl olarak degerlendirilir. Bu kanun kapsaminda hizmet verilmekte olup, iptal ve



iade kosullar asagidaki gibidir:
1. Ucaklh Turlar ve Promosyon Turlar

Promosyon olarak ilan edilen turlar ile ucak bileti iceren turlarda iptal ve iade hakki bulunmamaktadir.
Bu tir turlarda iptal veya degisiklik talepleri kabul edilmemektedir. Maximum Kltir iptal Glivence
Paketi satin alan misafirlerimizin 120 Saat 6ncesine kadar Ugakl Turlar igin kesintisiz iptal ve iade talep
etme hakki bulunmaktadir.

2. iptal Talepleri

Misafirlerimizin tur kayitlarini tur tarihinden 30 gun 6ncesine kadar Ucretsiz olarak iptal etme hakkina
sahiptir. Tur tarihinden 15 gun dncesinde gerceklestirilecek iptallerde ise tur Ucretinin %50'si iade edilir.
Ancak, tura 15 gunden az bir sure kala yapilan iptallerde Ucret iadesi yapilmaz.

3. Saglik Nedenli iptaller

Misafirlerimiz kendisi ya da 1. derece yakinlari (anne, baba, kardes) ile ilgili saglik sorunlari nedeniyle
iptal talepleri, gecerli bir evrak olmasi durumunda kesintisiz olarak gerceklestirilebilmektedir. Bu
durumda, Turkiye'deki devlet hastanelerinden alinan, bashekim veya en az iki doktor imzasi tasiyan bir
saglik raporunun acentemize sunulmasi gerekmektedir. Yapilacak degerlendirme sonucunda her tir icin
farklilik géstermekle birlikte kesintisiz veya belli bir miktar kesintili olarak iptal ve iade saglanacaktir.

4. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kUltir turlarimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gore degiskenlik gdsteren tur
hareketinden 72 Saat veya 120 Saat dncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon
asamasinda satin alabileceginiz Glvence Paketidir. Glnubirlik Turlar ve Yurt Disi Turlar
Kapsamamaktadir.

Kaltar iptal Glvence Paketi Mini (400 TL) 1 - 3 Gece Konaklamali Otobiisli Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kltar iptal Glvence Paketi Midi ( 750 TL) 3 gece Uzeri Konaklamali OtobUsli Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Klttr iptal Glvence Paketi Maximum ( 5000 TL) Yurt ici Ucakli Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar
Kesintisiz iptal ve iade Hakki Saglamaktadir.



