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Ucakli Batum Tiflis Turu
izmir Kalkisli

Gurcistan

Dil: Gurcuce

Para Birimi: Lari

Saat Farki: +1
Elektrik Voltaji: 220 V

Genel: Gurcistan Karadeniz'in dogu kiyisinda, Guney Kafkasya'da yer alan Ulke. Eski Sovyet
cumhuriyetlerinden biri olan Gurcistan'in kuzeyinde Rusya, dogusunda Azerbaycan, glineyinde
Ermenistan ve giineybatisinda Tirkiye yer alir. Ulkenin batisinda Karadeniz bulunur. Giircistan
"Kartvelilerin Ulkesi" demektir. Kartvelebi, denen grup ise sadece Girclleri degil; Lazlari, Megrelleri
ve Svanlari da kapsamaktadir. Bdlge Tas Devrinden bu yana yerlesim yeri olmustur. Dmanisi'de
ortaya cikarilan ve “Homo Georgicus” olarak adlandirilan insansigiller kalintisi 1,8 milyon yil éncesine
tarihlenir. Yizyillar boyunca iran, Mogollar, Rusya ve Osmanli Devleti'nin cekismesine sahne olan
Gurcistan, 1801'den itibaren Rusya tarafindan ilhak edildi. 1921'de Kizil Ordu girdi ve Gurcistan
Sovyet cumhuriyetlerinden biri oldu. 1991 yilinda yeniden bagimsizligini kazandi. Karadeniz sahili ve
Rioni havzasinda ilik, nemli ve yari tropik bir iklim hikim sirmektedir. Dogu Gircistan'da daha
karasal bir iklim hikim stirmektedir. Kislari soguk, yazlari ise kuru ve sicaktir.

Baskent: Tiflis
Telefon Kodu: +995
Konsolosluk: +995 32 225 20 72

Vergi: %18 vergi bulunmaktadir. Urlin alisverislerinde alinan imzali/kaseli fatura ile vergi iadesi
alinmaktadir.

Bahsis: Genelde %10 hesaba eklenmektedir. Eklenmeyen yerlerde %5-10 arasi bahsis vermek
uygundur.

Tiflis

Tiflis, Gurcistan'in bagkenti olup, Kura Irmagi'nin her iki yakasinda yer alir. Tiflis, konumu itibariyle
onemli bir noktada yer almaktadir. Tarihi iptak yolu sehirden gegmekteydi, modern zamanlarda
onemli bir global enerji projesinin de (Baku-Tiflis-Ceyhan Boru Hatti) gecis hatti Gzerinde bulunur.
Kentin Girctce adi Thilisi'nin bir efsaneden geldigi kabul edilir. Bir gtin Kral Vahtang Gorgasal ava
cikar. Araliksiz ucan silinin pesine egitilmis atmacasini salar. Kisa zaman sonra ikisini de sicak bir
suya dismus olarak bulurlar. Kral orayi ¢cok begenir ve bir kent kurmalarini buyurur. Kente, orada
bulunan tbili (1ik) sudan dolayi Thbilisi adi verilir. Konumu itibariyle cok fazla medeniyetin yasandigi ve
el degistirdigi kent kisa bir donem Osmanli idaresinde de kalmistir. Tiflis, nemli ve altropik bir iklime



sahiptir. ik yazlar ve sert kislar gérilmektedir. Ulkenin geneline gére daha iliman bir iklime sahiptir
Mutlaka Gorun

Eski Tiflis,Narikala Kalesi,Rustaveli Bulvari,Gurcistan Ulusal Mizesi,Glcistan Bankasi Merkez
Binasi,Aghmashenebeli Caddesi,Bit Pazari,Rustaveli Bulvari - Ozglrlik Meydani,Sameba
Katedrali,Narikala Hisar,Tiflis Botanik Bahcesi,Kartlis Deda (GUrcu Ana),Sioni Katedrali,Mtatsminda
Dagi ve Parki,Baris Képrisu

Mutlaka Deneyin
Kubdari,Achma Kikliko,Megruli,Khachapuri,Adjarul,Khachapuri,Khinkali,Badrijai,Nigvzit

Pikhali

Ucakli Batum Tiflis Turu

(Trabzon Gidis - Tiflis DOnuUs)
4 Gece 5 Gun

SunExpress ile

TUR PROGRAMI

1. Gln | 1. Gun: izmir - Trabzon - Batum

Degerli Misafirlerimiz; Adnan Menderes Havalimani'nda bulusarak saat 05:40'da kalkacak SunExpress
Hava Yollari Izmir-Trabzon ucagimizin check-in islemlerini yaptirarak saat 07:35'de Trabzon’a variyoruz.
(Havalimani veya ucak icerisindeki kahvalti seceneklerinden faydalanabilirsiniz) Bizi bekleyen aracimiza
yerlestikten sonra, uygun molalarla Rize glizergahindan Kackar Daglari'nin en glzel yaylalarindan biri
olan Ayder Yaylasi’'na hareket ediyoruz. Dunyanin korumada dncelikli 200 ekolojik bolgesinden biri olan
Firtina Vadisinin g6z kamastiran doga manzaralari esliginde ilerleyerek Ayder Yaylasina ulasiyoruz.
Masmavi bir gokyluzi ve yemyesil orman dokusunun icinden ddkulen Gelin tull Selalesi’'nin olusturdugu
renk cimbusinu hayranlikla izleyip, fotograflarimizla bu glizel gértntileri hatiralarimiza ekliyoruz. Ayder
Yaylasinda keyifli yurayuslerimizi yaptiktan sonra, Pazar, Findikli, Arhavi, Hopa Uzerinden, Turkiye-
Gurcistan sinirimizi olusturan Sarp Sinir Kapisina geciyoruz. Sadece (cipli) kimliklerimizle Gurcistan-
Batum’a geciyoruz. Karadeniz sahili boyunca ilerleyerek, glizel deniz manzaralar esliginde Batum'un
dogasini gozlemleyerek, zengin Gurct kaltlrind tanimak Uzere turumuza baslyoruz. Ilk olarak
bdlgedeki Musliman halkin aktif olarak ibadetlerini gerceklestirdikleri Orta Cami'ni, evli ciftlere sans
getirdigine inanilan Saint Andrew Heykeli, Coruh Nehri, Gonio Képrisini, Roma déneminden kalma
Gonio Apsaros Kalesini gorecegiz. Farkli mimarileri ile dikkat ceken Ters Bina, Adalet Binasi, Batum
Limani, Saat Kulesi, Alfabe Kulesi, Ali Nino Heykelini goruyor ve sehir merkezine geciyoruz. Merkezde
Tiyatro Binasi, Poseidon Heykeli, Piazza Kulesi, Hikimet Binasi, Kamu Binalari, Avrupa Meydaninda
bulunan Medea Heykeli gibi gorkemli yapitlar gorerek, fotograf cekimlerimizi gerceklestiriyoruz. Batum
Sahil Parkinda verecegimiz molanin ardindan, ekstra aksam yemegi icin serbest zaman veriyoruz.
Batum’'da otelimize yerlestikten sonra isteyen konuklarimiz, sehrin en ¢ok kendinden s6z ettirdigi, isil 1sil



rengarenk aydinlatiimis yapilarinin gece goriintlsinG ve bulvarda yapilan muizikli, 1sikli, su gosterilerini
izleyebilirler.

Sabah Kahvaltisi: Havalimani veya ugak icerisinde ekstra olarak alinacaktir. Tur tcretine dahil degildir.
Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur tcretine dahil degildir.

Aksam Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil degildir.

Konaklama Oteli: Batum Otelleri

2. GUn | 2. Gun: Batum - Tiflis

Degerli Misafirlerimiz; Sabah kahvaltimizi otelimizde aldiktan sonra Batum tren garindan binecegimiz
tren saatimize baglh olarak Karadeniz'in kiyisinda yer alan bu muhtesem bahce, zengin bitki ortisi ve
essiz manzaralariyla Unli Batum Botanik Bahcesi'ne dogru yola cikiyoruz. 111 hektarlik bir alana yayilan
bu bahcede, dinyanin dort bir yanindan getirilen bitkilerin yani sira, Gurcistan’a 6zgu bitkileri de
gorebileceksiniz. Bahcenin icerisinde dolasirken, cesitli bitki tlrlerinin yani sira, yuarayas yollari ve
dinlenme alanlari da sizleri bekliyor olacak. Burada gecirecegimiz sire boyunca, doganin tadini
cikarabilir ve bol bol fotograf cekebilirsiniz. Sonraki duragimiz Makhuntseti Selalesi olacak. Bu muhtesem
dogal guzellik, daglarin arasinda gizli bir cennet gibi. Yolculugumuz sirasinda, Gurcistan’in yesil
dogasinin ve dag manzaralarinin keyfini ¢ikaracagiz. Makhuntseti Selalesi’'ne ulastigimizda, serin sularin
sesini duyacak ve selalenin muazzam guzelligi karsisinda buyuleneceksiniz. Burada kisa bir yUrlyus
yapabilir ve doganin tadini ¢ikarabilirsiniz. Ayrica, selalenin etrafindaki ytrlyUs yollar sayesinde harika
manzaralar esliginde fotograflar cekmek icin bolca zamanimiz olacak. Gezi programimiz sonrasinda
Batum Tren Garina dogru hareket ediyoruz. Yaklasik 5,5 saat slirecek olan Batum-Tiflis arasi tren
yolculugumuz sirasinda essiz doga manzaralart esliginde yolculugumuzu tamamlayacagiz. Tiflis’e
vardiktan sonra bizleri bekleyen aracimiza gegerek otel transferimizi sagliyoruz. Aksam yemegi igin
serbest zamanda gece isiklar altinda panoramik Tiflis Sehir turumuzu gerceklestiriyoruz.

Sabah Kahvaltisi: Konaklama otelinde alinacaktir. Tur Gcretine dahildir.

Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur tcretine dahil degildir.
Aksam Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil degildir.
Konaklama Oteli: Tiflis Otelleri

3. Gun | 3. Gun: Tiflis

Degerli Misafirlerimiz; Sabah kahvaltimizin ardindan muhtesem Tiflis gezimize baslayacagiz. ilk olarak,
Rustaveli Caddesi'nde yUrlyus yaparak sehrin canli atmosferini hissedecegiz. Caddede ilerlerken, sehrin
kaltlrel ve sanatsal yonlerini yansitan birgok yapiyla karsilasacagiz. Ardindan, Ozgurlik Meydani'na
varlyoruz. Burada, 6zgurliguin simgesi olan heykeli ve cevresindeki tarihi binalar gérecegiz. Daha sonra
Aziz George Heykeli'ni ziyaret ediyoruz. Bu heykel, Gurcistan’in ulusal sembollerinden biri olarak buyuk
bir 6neme sahiptir. Parlamento Binasi'nin onlinde fotograf molasi veriyoruz. Bu muazzam yapl,
Gurcistan’in siyasi hayatinin merkezi konumundadir. Burada gecirecegimiz keyifli zamanin ardindan,
Ressamlar Carsisi'na dogru yola ¢ikiyoruz. Bu carsida, antikacilar, ressamlar ve porselencilerin bir arada
bulundugu parki kesfedecegiz. Yerel sanatcilarin eserlerini inceleyebilir ve belki de sevdiklerinize glzel
hediyeler bulabilirsiniz. Carsi ziyaretimizin ardindan, Sameba Katedrali'ne dogru hareket ediyoruz.
Avrupa'nin en yuksek katedrallerinden biri olarak kabul edilen bu muazzam kilise, mimarisi ve ic
dekorasyonuyla blyuleyici bir deneyim sunuyor. Ziyaretimiz sirasinda, bu kutsal mekanin tarihi ve
onemi hakkinda bilgi alacagiz. Kilise gezimizin ardindan, eski Tiflis’e dogru yola ¢ikiyoruz. Eski Tiflis'in
sokaklari, tarihi yapilari ve sicak atmosferiyle sizleri bekliyor. Burada, teleferikle sehri kus bakisi gérme
firsatini yakalayacagiz. Tiflis'in muhtesem manzarasi karsisinda fotograflar ¢ekmeyi unutmayin!
Sonrasinda, Hamamlar Sokagi'na geciyoruz. Burada, tarihi hamamlarin bulundugu sokakta kisa bir
yurlyls yapacagiz. Tiflis'in kultirel mirasini yansitan bu alan, sehrin ruhunu daha yakindan
hissetmemizi sagliyor. Gezimizi, Kral Vahtan Heykeli ile sonlandiriyoruz. Bu heykel, Gircistan tarihinin
onemli bir simgesidir ve etrafindaki park, dinlenmek ve fotograf cekmek icin harika bir yerdir. Dileyen
misafirlerimiz, aksam yemegi icin Glrci gecesine katilabilirler. Geleneksel Gurci muzigi esliginde, leziz
GUrcu yemeklerinin tadina varacagiz. Unutulmaz bir deneyim yasayacagimiz bu aksamda, danslar ve
muzik ile dolu bir gece bizi bekliyor olacak.



Sabah Kahvaltisi: Konaklama otelinde alinacaktir. Tur Gcretine dahildir.

Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil degildir.

Aksam Yemegi: Gurcu gecesi esliginde Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil
degildir.

Konaklama Oteli: Tiflis Otelleri

4. GUn | 4. Gan: Tiflis

Degerli Misafirlerimiz; Sabah kahvaltimizdan sonra Gurcistan'in en dogu boélgesine dogru yola ¢ikiyoruz.
llk duragimiz, tandir ekmekleriyle UnlG Badiauri koyU olacak. Burada, yerel lezzetler arasinda yer alan
meshur tandir ekmeklerini ve peynirleri tatma firsatina sahip oIacaglz Bu, Gircid mutfaginin tadina
varmak icin harika bir baslangic olacak. Badiauri'deki lezzetlerin ardindan, asiklar sehri olarak bilinen
Sighnaghi'ye dogru hareket ediyoruz. Bu muhtesem sehir, tarihi tas evleri ve blylleyici manzaralariyla
unludar. Burada serbest zamaniniz olacak; dileyenler, sehrin dar sokaklarinda dolasabilir, guzel
fotograflar cekebilir veya yerel diikkanlardan hediyelik esyalar alabilir. Serbest zamanin ardindan Bodbe
Kilisesi'ni ziyaret edecegiz. Bu énemli dini yapi hem mimarisiyle hem de tarihi 6nemiyle dikkat cekiyor.
Kilise gezimizin ardindan Tiflis’e donus yolculuguna cikiyoruz. Yolda, Tiflis'in girisinde bulunan Mtskheta
sehrine ugrayarak gezimize kaldigimiz yerden devam edecegiz. Mtskheta, Glrculerin antik baskenti
olarak kabul ediliyor ve 1994 yilindan itibaren UNESCO Dunya Mirasi listesinde yer almaktadir. Burada,
yerel rehberimizin anlatimlari esliginde bu tarihi sehri kesfedecegiz. Gezi sonrasi sehir merkezinde
alisveris icin serbest zaman verecegiz; dileyenler yerel el sanatlari ve hediyelik esyalar alabilir. Gezi
programimizin sonunda, ge¢ saatlerde olan ucagimizi beklerken, Tiflis'in gece hayatini deneyimlemek
isteyen misafirlerimiz icin rehberimizle belirledigimiz bir mekana gitme secenegimiz var. Burada,
Gurcistan’in canh atmosferini ve kilturini yakindan tanima firsati bulabilirsiniz. Belirledigimiz saat ve
noktada bulusarak, dénls yolculugumuz icin havalimanina dogru yola ¢ikacagiz.

Sabah Kahvaltisi: Konaklama otelinde alinacaktir. Tur tcretine dahildir.

Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Gcretine dahil degildir.
Aksam Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil degildir.
Konaklama Oteli: Bu gece konaklama yoktur.

5. Gln | 5. Gun: Tiflis - izmir

Degerli Misafirlerimiz; Sabaha karsi Tiflis izmir ucusu ile dénis yapacagimiz icin Tiflis Havalimani'na
transfer oluyoruz. Tiflis Havaalani'nda 04:05'de kalkacak olan direkt ucusla 05:45 ‘de izmir'e varis
yaplyoruz. Guzel anilarimizla turumuzu noktaliyoruz. Bir baska Cemre Tur organizasyonunda gérusmek
uzere vedalasiyoruz.

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

+ Izmir Adnan Menderes Havalimani

DAHIL OLANLAR:

« Sunexpress Hava Yollari ile Trabzon Gidis - Tiflis



DOnUs Ucak Biletleri

3 Gece Belirtilen Otellerde Konaklama
Batum - Tiflis Arasi Tren Bileti

Batum ve Tiflis Otellerinde OK Konaklama
Konaklama ( 3 Sabah Kahvaltisi)
Profesyonel Rehberlik Hizmeti

Ulasim ve Cevre Gezileri

Zorunlu, Mesleki Seyahat Sigortasi

CLLL L

izmir Cemre Tur Giivencesi

HARIC OLANLAR:

Miize Oren Yeri, Milli Park Girisleri ve Tim Giris

Ucreti

A}

Yolda alinacak yiyecek ve icecekler

Ogle Yemekleri

Batum ve Tiflis'te Aksam Yemekleri

Otellerde ekstra 6zel harcamalar

Batum Yurtdisi Cikis Harci (Kapida 6denebilir)
istege Bagli Glrcl Gecesi

Yurt disI Seyahat Sigortasi 15 € ,65 Yas Ustu
yolculardan 30 € alinir.

CLL s

ONEMLI BILGILER

Genel Sartlar

1. Ek Hizmet Detaylari

Profesyonel rehberlik hizmeti, tur programinda Ucrete dahil hizmetler kisminda belirtilen hizmetler ve
tur programinda Ucrete dahil kisminda belirtilen ulasim hizmetleri tur fiyatimiza dahildir.

2. Genel Sartlar

2.1 Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan, isim, dogum tarihi, TC kimlik numarasi,
Pasaport numarasi ve Pasaport gecerlilik tarihi sisteme dogru sekilde girilmesi veya beyan edilmesi
gerekmektedir. Otobus Listesi ve Ucak biletleri bu bilgilere gore dizenlenmektedir. Hatali bilgilerden
olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilir.

2.2 Tur programinin uygulayicisi rehberdir. Bu nedenle hava muhalefeti, konaklama otelinin konumu vb.
sartlarin gerektirdigi durumlarda programi tamamen gerceklestirmek kaydi ile programin seyrinde
degisiklik yapabilir.

2.3 Hava muhalefeti nedeniyle yapilamayan turlarda Cemre Tur'un sorumlulugu yoktur.

Rehberimiz Hava Sartlari, Sis, Trafik Yogunlugu, Polis-Jandarma 'nin misaade etmedigi ziyaretler,
deprem veya sel gibi 6n goriilemeyen sebeplerde yasadigini aksakliklarda tur programindan bazi ziyaret
noktalarini iptal etme, glininl degistirme veya farkli alternatif yaratmak gibi degisiklik haklarina
sahiptir. Bu durumda misafirin tazminat hakki bulunmamaktadir.

2.4 Turlarimiz otel, ulasim, tur programi ve rehberlik hizmetleri ile bir butundir ayri ayri disunulemez.
Mucbir sebepler disinda kullanilmayan hizmetlerin Ucret iadesi yapilamaz.



2.5 0-6 yas araligindaki cocuklar icin otel konaklamasinda yatak verilmeyebilir.

2.6 2 kisilik odalarda 2. Kisiye tahsis edilen yatak standart yatak olmayabilir. ilave yataklar Konaklama
otellerinde twin bed (2 ayri yatak) olmamasi durumunda sofa bed ( Acilir Kapanir Yatak) verilebilir.

2.7 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart
yataklardan kucuktur. llave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya c¢ocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek
ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayllirlar.

2.8 Cocuk indirimleri iki yetiskin yaninda konaklayan 1 cocuk icin gecerlidir.
2.9 Rezervasyon sirasinda koltuk numarasi ve koltuk garantisi verilmez.

2.10 Programda belirtilen oteller oncelikli konaklama tesisleridir. Bolgelerin ve otellerin yogunluguna
bagh olarak ayni standart ve yildiz kategorisinde veya bir st sinif otel ile degisiklik yapilabilir.

2.11 Programda belirtilen 6gle yemegi veya mola yerleri ayni standartlarda olmak kaydi ile degisebilir.

2.12 Ucakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir
ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus dncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya
da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur. Bagaj kurallarinda
havayolu firmalarinin kurallarn gecerlidir.

2.13 Yurt ici uguslar icin en az 2 saat, uluslararasi ucuslar icin en az 3 saat 6nce havalimanina gelinmesi
gerekmektedir. Biletinizde yer alan ucuslarin sirali olarak kullanilmasi gerekmektedir. S6z konusu
ucuslardan herhangi birine katilmamaniz halinde, donds parkurlariniz da dahil olmak Gzere devam
ucuslarinizin tamami sistem tarafindan otomatik olarak iptal edilmektedir.

2.14 Tur araci seyahat halinde iken trafikte yasanabilecek ani olaylardan kaynakl yaralanmalar olabilir.
Arac ici glvenlik kurallarina uygun olarak hareket edilmesi ve seyahat suresince oturur pozisyonda ve
emniyet kemerleri bagl bulunulmasi gereklidir. Karayollar kurallar dogrultusunda ulasim esnasinda
emniyet kemeri takilmasi zorunluluktur.

2.15 Tur esnasinda genel beslenme aliskanliklarindan farkli besinlerden olusan yiyecek ve icecekler
sunulabilir. Bu nedenle alerjik reaksiyonlar, besin intoleransi gibi durumlar olusabilir. Yerel yiyecek
icecek tuketimlerinde iceriklerine, kapali yiyecek ve iceceklerde de son kullanma tarihlerine ve
iceriklerine dikkat edilmelidir. Ozellikle kapal su kullaniimasi dnerilmektedir.

2.16 Yeterli sayida ¢ogunluk saglanamadigi durumda tur iptal olur veya bir sonraki haftaya aktarilir.
Boyle bir durumda Cemre Tur misafirlerine en gec 1 (bir) glin oOncesinden bizzat haber vermekle
yukamladdr.

2.17 Tur sirasinda unutulan, kaybolan, calinan esyalardan izmir Cemre Tur sorumlu degildir. Kimliginizin
kaybolmasi ya da calinmasi halinde Acentemiz vyetkilisi/rehberi, diger seyahat eden misafirlere
acentenin taahhUt ettigi zere Tur Programina devam etmek zorunda oldugundan; kaybin/calinmanin
gerceklestigi Ulkede gecici kimlik islemleri, geri donls ya da tura dahil olma islemleri ile ilgili tim
organizasyonda kendi sorumluluklarinda hareket edeceklerini bilmelidirler. Bu hususta dogabilecek
sikinti ve sorunlar ile ilgili Acentemiz sorumluluk kabul etmez.

2.18 Seyahatiniz slresince konakladiginiz oteli terk ederken, litfen esyalarinizi eksiksiz aldiginiza emin
olunuz. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulke ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan
masraflar esya sahibine aittir.

2.19 18 yas alti cocuklarin anne ve babalarindan biri veya ikisi ile beraber tura katilmadigr durumlarda,
tura katilim icin gerekli olan muvafakat namelerin seyahat sirasinda kisilerin yaninda bulundurmalari
zorundadir.

2.20 Tur programlarimiz acentemizin web sitesinde kayith Hizmet S6zlesmesi ile bir batindir. Ayri ayri
dusunulemez. En son sirku bir dncekini gegersiz kilar. 15.05.2025

3. Kademeli Fiyat Sistemi

Urlinlerimizde kademeli fiyat sistemi uygulanmaktadir. Satisa sunulmus olan driin icindeki rezervasyon
miktari yukseldikce (Turun doluluk orani arttikca) fiyatlarda kademeli olarak ylUkselmektedir. Bu



durumda 6n 6deme almadan fiyat sabitlenememektedir.
4. 1618 Nolu Zorunlu Seyahat Sigortasi Kapsami

Acentenin iflasi veya herhangi bir nedenle paket tur hizmetinin verilememesini kapsar. Saglik sigortasi
degildir, tedavi masraflarini karsilamaz. Ozel saglik sigortasi misafire ait 6zel harcamadir.

5. Rehber Tavsiyesi

Gezi yerlerinde genelde ylruyus yapacagimizdan dolayi, bunu dikkate alarak hazirlikli gelmenizi
oneririz. Mevsim kosullarini distnerek giyinmenizi éneririz (polar/kazak, sapka, gines g6zlugu,
yagmurluk vb.). Inceden kalina dogru bir giyimi tercih ediniz (ylrudikce terler, durdugunuzda
usayebilirsiniz). Ayakkabiniz yUrGyudse uygun olmalidir, toprak, kaya, camur, su vb. gibi durumlara énlem
almak icin -bogazli bot ya da spor ayakkabi onerilir. Terlik, topuklu ayakkabi gibi ylrGyusiuntzi
zorlastiracak ayakkabilar tercih etmeyiniz. Klcuk bir sirt cantaniz bulunmalidir. Yaniniza mutlaka yedek
giyim, corap ve ayakkabi almalisiniz. Varsa ilaglariniz, fotograf/video ¢ekiyorsaniz yeterince film, yedek
pil bulundurmaniz gerektigini hatirlatir, sizleri turlarimizda misafir etmekten mutluluk duyariz.

Araclarda size iletilen glvenlik kurallarina uyulmalidir (arac hareket halindeyken ayaga kalkilmamali,
emniyet kemerinizi takmali, seyir esnasinda sofériin dikkatini dagitici bir davranista bulunulmamalidir)

Aractan inerken, arac icerisinde degerli esyalar birakilmamahdir. MUmkan oldugunca tura degerli esya
getiriimemelidir.

Tur esnasinda girilmesi yasak, disme, bogulma, yaralanma riski olan alanlara (kanyonlar, kayaliklar,
ucurumlar, toprak kaymasi olan yerler, goller, selaleler, magaralar vb.) giriimemeli, fotograf ¢ekiminde
dikkat edilmeli ve kurallara uyulmahdir

Tur esnasinda bisiklet kullanimi, rafting, tekne turu, yamac parasitl, safari turlar, gibi aktivitelerde
rehberin uyarilari dikkate alinmahdir. TUm kurallara uyulmali, guvenlik dnlemleri alinmalidir.

Tura veya tur esnasindaki aktivitelere baslamadan dnce saglik sorununuz (tansiyon, kalp hastaliklari, bel
rahatsizliklari, yukseklik korkusu, dar alan korkusu, panik atak vb.) varsa yapilacak aktiviteler sagliginizi
etkileyecekse rehbere bilgi verilmeli ve sagliginizi riske atacak aktiviteler yapilmamahdir.

Surekli kullandiginiz ilaglarinizi kolay ulasilabilir olmasi agisindan sirt cantanizda bulundurunuz.

Tur esnasinda dogal alanlardaki hayvanlara, boceklere dikkat edilmelidir. Diger canllara zarar
verilmemeli ve mimkin oldugunca uzak durulmalidir. Diger canlilarin yogun olarak bulundugu su veya
ormanlik alanlara rehber bilgisi disinda girilmemelidir.

Tur esnasinda programda bulunan tim Ulkelerde alisveris ve harcama yapilabilmesi icin, Dolar veya
Euro bulundurmaniz yeterlidir. Yerel para birimi kullanilan bélgelerde Rehber para cevrilmesi konusunda
yardimci olacaktir.

6. Ulasim ve Tur Araclarimiz
Bolge Sartlarina ve kisi sayisina gore belirlenen tur araclari kullaniimaktadir.

Yolculuk esnasinda Emniyet Kemerlerinizin takilma zorunlulugu bulunmaktadir. 0-4 Yas arasil
yolcularimiz igin “arac¢ bebek koltugu” getirilmesi zorunludur. Kurallara uyulmamasi halinde Izmir Cemre
Tur uygulanacak olan Trafik cezalarindan veya yaptirimlarindan sorumlu tutulamaz.

Araclarimiz yeni model araglar olup Teknobus diye tabir edilen araclardan degildir. Araclarimiz da tv ve
wifi garanti edilmez.

7. Yurt Disi Cikis Harci

Zorunlu har¢ édemelerini Dijital Vergi Dairesi, GIB Mobil, Anlasmali Bankalarin Mobil Uygulama, ATM ve
Banka Subelerinden, Vergi daireleri veya Havalimanindaki Veznelerden; Bu 6deme kanallarin birisi
uzerinden 6deme yapilmasi gerekmektedir. Yurt disina cikis harcinizi 02:00-23:45 saatleri arasinda
anlasmali bankalar araciligi ile 6deyebilirsiniz. Turkiye Cumhuriyeti pasaportu ile yurt disina cikislarda,
harcin 6denmesine iliskin denetim, cikis kapilarinda gorevli emniyet mensuplarinca yapiimakta olup,
yurt disina ¢ikis harci 6demenizi Dijital Vergi Dairesi Uzerinden yapmaniz durumunda, 6demeniz
elektronik ortamda Emniyet Genel Mudurligune aktarilacagindan, ¢ikis kapilarinda gérevli memura
makbuz veya pul gosterilmesine gerek bulunmamaktadir. Yurt disina cikis harcina iliskin 6deme



bilgilerinin Emniyet Genel Midurltgune aktarilip aktariimadigini Dijital Vergi Dairesi sistemine giris Tur
icin 1 GUn onceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir Arama yapilmayacaktir. yaparak
"Sorgulamalar / Dogrulamalar" menusu altinda yer alan "Yurt Disina Cikis Harci Sorgulama" alanindan
sorgulayabilirsiniz.

8. Tur Bilgilendirmeleri

8.1 Tur Rehberinin Whatsapp grubu kurmak veya benzer bilgilendirme ydntemlerini kullanmasi
zorunlulugu olmayip, tamamen Tur Rehberi insiyatifindedir.

8.2 Cemre Tur tarafindan Tur detaylari icin 1 gin dnceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir
arama yapilmayacaktir.

8.3 Guncel Kalkis Noktalari ve hareket saatleri bilgilendirme esnasinda iletilecektir.

8.4 Ucakli turlarimizin ucus detaylar ve bilet bilgileriniz bilgilendirme esnasinda tarafiniza iletilecek olup
check - in islemleri misafirlerimiz tarafindan yapilacaktir. Herhangi bir sorun yasamamaniz adina online
check -in yapmanizi tavsiye ederiz. Bazi havayolu firmalari online olarak yapilmayan Check - in
islemlerinde ceza Ucreti yansitabilmekte olup bu ceza Ucreti Cemre Tur sorumlulugunda degildir.

8.5 Bazi nadir destinasyonlarimizda veya yogun dénemlerde bdlgeden rehber almaktayiz. Boyle bir
durumda rehberimiz bolgede karsilayip, tur bitiminde bolgede kalacaktir.

8.6 Tur programinda dahil olan hizmetlerden otelde alinan Kahvaltilar, bulunulan Ulkenin kahvalti
kaltarine uygun olarak ve genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyagi, recel, ekmek, cay
veya kahveden olusan sinirli bir menu ile sunulmakta olup gruplar icin gruba tahsis edilmis ayri bir
salonda servis edilebilir. Kahvalti salonuna yiyecek getirilmesi oteller tarafindan kabul edilmemekte
olup, salondan disari yemek cikartiimasi ekstra Ucrete tabidir.

8.7 Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin dlizenlenen ve arac
icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan muze, dren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3
saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura denk
gelen gun ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya her hangi
bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle gerceklesmedigi takdirde, veya hava sartlari nedeniyle
turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan Izmir Cemre
Tur sorumlu degildir. Bazi turlar kapal yollar veya ara¢ girisine izin veriimeyen noktalarda imkanlar
dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

8.8 Seyahat esnasinda karayolu ile gegis yapilan gumrik kapilarinda bekleme suresi standartlari
asabilir, bu bekleme surelerinden kaynakli yasanan olumsuzluklardan Izmir Cemre Tur sorumlu
tutulamaz.

8.9 Ekstra turlar katilimcinin istegine bagl olup zorunlu degildir. Tur esnasinda dizenlenen ekstra
turlara katilmak istemeyen yolcular, yol Gzerinde bulunan masait bir dinlenme tesisinde beklemeyi kabul
etmis sayilirlar. Bu yolcular ekstra tur baslamadan yol Gstl dinlenme tesisine birakilip, turun
tamamlanmasi ardindan birakildiklari noktadan alinirlar.

9.Yurt Disi Cikis islemleri Hakkinda

9.1 Ulkeler Arasinda yapilan anlasmalar geregi Yurt Disi Cikista istenilen evraklar her ulke icin farklilik
gostermektedir.

9.2 Yurtdisi turlarina katilmak isteyen katilimcilarin tur programinda belirtilen Ulkelere giris sartlarina
uygun pasaport veya vizeye sahip olmasi gerekmektedir.

9.3 Avrupa Ulkelerine yapilan seyahatlerde katiim gésteren misafirlerimizde mutlaka tur siiresi boyunca
gecerli Multi(Cok Girigli) Schengen vizesi bulundurma zorunlulugu vardir. ( Yesil Pasaport sahipleri
vizeden muaftirlar.)

9.4 Turkiye Cumhuriyeti Vatandaslari icin Turkiye ile Gurcistan, Kibris, Azerbaycan gibi bazi ulkeler
arasindaki anlasma geregi yurt disi cikis islemleri Yeni Cipli Kimlik Karti ile yapilabilmektedir. Bebek dahil
tim misafirlerimizin Kimlik Kartinda Fotograf olmak zorunludur. Giris ve cikislarda kullaniimak Uzere
verilen iki dilde hazirlanmis ve doldurulmus formlari yanlarinda bulundurma zorunlulugu esas alinmistir.

9.5 Cemre Tur yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli gordigu
durumlarda vize vermeme hakkina sahiptir. Yolcunun vize alamamasi, vizenin yetismemesi veya tek



girisli almasi ile ilgili olarak Cemre Tur un hic bir sorumlulugu yoktur. Konsoloslugun vize vermemesi
durumunda, 6denen vize, sigorta ve tur Ucreti iade edilmez.

9.6 Gumridk memurunun veya polisinin yolcuyu Ulkeye kabul etmeme hakki vardir. Bu durumda
acentemizin sorumlulugu bulunmamakta olup, misafir tur ile ilgili haklarini kaybetmis demektir.

9.7 Kisiler seyahat oncesi yurtdisina cikis izni, belge vb. durumlarini kontrol etmelidirler.

9.8 Pandemi Kosullari ile ilgili herhangi bir kisit ve kontrol bulunmamaktadir. Onlem olmasi adina son
doz asl pasaportunuzu yaninizda bulundurmaniz 6nerilmektedir.

9.9 Tura katilan misafirlerimiz, Saglik Bakanligi ve/veya DSO (Diinya Saglik Orgliti) uyarinca belirlenen
hijyen kurallarina uymayi, seyahat dncesinde talep edilmesi halinde saglik raporunu sunmayi, tlke yerel
otoritelerce talep edilmesi halinde teste tabi olmayi ve bundan dolayl dogacak maddi yukumlilukleri
kabul etmis sayilir.

9.10 Yurtdisindan Tiirkiye'ye giris yaparken free shop aligveris limiti : Sigara: 3 karton , Alkollii icecekler:
1 litre AlkollU icki (%22'den fazla alkol iceren alkolll ickiler, sarap ve sampanya haric) , AlkollU Icecekler:
2 litre Alkolll icki (%22'den az alkol iceren alkollG igkiler, sarap ve sampanya dahil) , ParfGm: 600 ml,
Makyaj veya Cilt Bakim Urlnleri: 5 adet , Cikolata ve Sekerleme: 2 kg ,Kahve: 1 kg ,Cay: 1 kg

10.Havayolu ve Ucus Hakkinda

10.1 Firmamiz havayolu ile yolcu arasinda araci konumunda olup, 28/09/1955 Lahey Protokoline
tabidir. Tum ucuslarda rotar riski her zaman mevcuttur ve ucus oncesinde saatler degisebilir. Yolcu
ucustan 24 saat 6nce, ucus saatlerini acenteden teyit etmekle ylikimlidir. Yolcu turu saat degisme
riskini kabul ederek satin almistir. Havayollari'ndan kaynaklanan ugus saati degisiklikleri, rétar veya
ucus iptallerinden Izmir Cemre Tur sorumlu tutulamaz.

10.2 Ucak yolculugu esnasinda her yolcunun kabin icine El bagajinin bir adedi gecmemesi, 55 cm x 40
cm x 20 cm boyutlarini ve 8 kg agirhgini asmamasi gerekmektedir. El bagaji hakkinin, serbest bagaj
hakkina eklenmesi mumkUun olmamaktadir. Bu seyahat esnasinda kisi basina valiz hakki maksimum 20
kg ile sinirhdir. Bazi uguslarda bu 15 kg ile sinirlandirilabilir. Ekstra valiz veya agirliktan 6denecek ekstra
bagaj Ucretinden Izmir Cemre Tur ve tur rehberi kesinlikle sorumlu degildir.

10.3 Kayit esnasinda, kimlikte gecen isim, dogum tarihi, ve kimlik numarasinin sisteme girilmesi
gerekmektedir. Ucak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatal bilgilerden olusacak ucak bileti iptal
veya degisikliklerinin no-show bedeli misafirlere yansitilir.

11. Vize ve Pasaport Bilgileri
T.C vatandaslari icin vize uygulamasi bulunan Ulkelere seyahatlerde vize alinmasi gerekmektedir.

Cemre Tur misafirlerimiz ile konsolosluk arasinda araci konumunda olup herhangi bir vize alim garantisi
vermez. Konsolosluk gerekli gérdigi durumlarda vize vermeme veya ret verme hakkina sahiptir,
Yolcunun vize alamamasi ile ilgili olarak Cemre Tur un hicbir sorumlulugu yoktur. Cemre Tur sadece
aracl kurum goérevini Ustlenmektedir. Sahsi vize basvurularinda Cemre Tur’'un herhangi bir yaptirimi ve
sorumlulugu bulunmamaktadir. Misafirlerimiz bu sartlari kabul ederek tura kayit yaptirmislardir.

Vize basvurusu icin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport ile acentemizden temin
edebileceginiz evrak listesinde belirtilen belgeler ile basvurmak gerekmektedir. Yesil pasaport sahipleri
icin vize uygulamasi olmayip, seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport yeterlidir.

Gidilecek tur bakimindan mevcut vizesi olan ya da Cemre Tur araciligi ile herhangi bir vize basvurusu
yapmayacak olan misafirlerimizin pasaportlarinin da seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli
olmasi gerekmektedir.

Gumrik gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-cikis kasesi basilabilmesi igin,
pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.

Vize alinmis olmasi/yesil pasaport gibi vize gerektirmeyen 6zel nitelikli pasaporta sahip olunmasi, Ulkeye
giris/ulkeden cikis yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Glkeye sokmama/cikarmama
yetkisi vardir, bu durumdan Cemre Tur sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

Turk vatandasi olmayan ya da cifte vatandasligi olup da diger Ulke pasaportunu kullanarak tura
katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek ulkenin, kullanacaklar pasaporta uyguladigi vize



prosedurinu ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuglardan
Cemre Tur sorumlu olmayacaktir.

Vize basvurulari, tur hareketinden 3 ay oncesinden itibaren yapilabilmektedir. Vize sirecinizin daha
saglikli ilerleyebilmesi ve konsolosluklarda olusabilecek donemsel yogunluklardan ve/veya uygulama
farklhiliklarindan etkilenmemek adina, tur kalkis tarihine 3 aylik sire kalmasindan itibaren, vize
basvurunuzu bir an dnce tamamlanmasi tavsiye olunur.

T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski
ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir. Aksi halde gidecekleri Ulkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya
Turkiye'den hava yolu firmasi tarafindan ucuslari gerceklestiriimeyebilirler. Boyle bir durumda
sorumluluk yolcuya aittir.

Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat(lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek
ulke sinir kapisinda gumrik polisi ile sorun yasanmamasi adina; pasaportlarin yenilenmesi ve T.C.
vatandaslarina vize uygulayan bir Ulke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi gerekmektedir. Aksi
durumda sorumluluk yolcuya aittir.

iptal edilmis pasaportlardaki gecerli Schengen vizeleri ile seyahat edilememektedir.

18 yasindan kucuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile
seyahat ederken ulke giris-cikislarinda gorevli polis memurunca anne-babanin ortak muvafakatini
gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda
hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.

IPTAL POLITIKASI:

iptal ve lade Politikasi

Seyahatlerinizde olusabilecek iptal ve iade talepleri, 1618 Sayili Seyahat Acentalari Kanunu’'na ve Paket
Tur Yonetmeligi'ne bagh olarak degerlendirilir. Bu kanun kapsaminda hizmet verilmekte olup, iptal ve
iade kosullar asagidaki gibidir:

1. Ucakli Turlar ve Promosyon Turlar

Promosyon olarak ilan edilen turlar ile ugak bileti iceren turlarda iptal ve iade hakki bulunmamaktadir.
Bu tir turlarda iptal veya degisiklik talepleri kabul edilmemektedir. Maximum Kultur Iptal Glvence
Paketi satin alan misafirlerimizin 120 Saat oncesine kadar Ucakli Turlar icin kesintisiz iptal ve iade talep
etme hakki bulunmaktadir.

2. iptal Talepleri

Misafirlerimizin tur kayitlarini tur tarihinden 30 gln dncesine kadar Ucretsiz olarak iptal etme hakkina
sahiptir. Tur tarihinden 15 gun dncesinde gerceklestirilecek iptallerde ise tur Gcretinin %50’si iade edilir.
Ancak, tura 15 gunden az bir sure kala yapilan iptallerde Ucret iadesi yapilmaz.

3. Saglik Nedenli iptaller

Misafirlerimiz kendisi ya da 1. derece yakinlari (anne, baba, kardes) ile ilgili saglik sorunlari nedeniyle
iptal talepleri, gecerli bir evrak olmasi durumunda kesintisiz olarak gerceklestirilebilmektedir. Bu
durumda, Turkiye'deki devlet hastanelerinden alinan, bashekim veya en az iki doktor imzasi tasiyan bir
saglik raporunun acentemize sunulmasi gerekmektedir. Yapilacak degerlendirme sonucunda her tir icin
farkhlik géstermekle birlikte kesintisiz veya belli bir miktar kesintili olarak iptal ve iade saglanacaktir.

4. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kiltlr turlarimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gore degiskenlik gosteren tur
hareketinden 72 Saat veya 120 Saat 6ncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon
asamasinda satin alabileceginiz Glvence Paketidir. Gunubirlik Turlar ve Yurt Disi Turlar
Kapsamamaktadir.

Kiltar iptal Glivence Paketi Mini ( 400 TL) 1 - 3 Gece Konaklamali OtobUsli Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz Iptal ve lade saglamaktadir.



Kdltdr iptal Glvence Paketi Midi ( 750 TL) 3 gece Uzeri Konaklamali Otobiisl(i Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz Iptal ve lade saglamaktadir.

Kultar iptal Givence Paketi Maximum ( 5000 TL) Yurt igi Ugakli Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar
Kesintisiz Iptal ve lade Hakki Saglamaktadir.



